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INTRODUCAO

Esta edicdo do manual tem, em relagdo a de setembro de 2015, as seguintes novas regras:
e Seccdo | - VEICULOS:

4.1.5 Predominancia nos veiculos articulados
4.1.29.4 Veiculos de Transporte de GPL e GNL -2

e Seccdo Il — MOTORISTAS:
5.3.3 Acidentes: b)
6.4 Controlo Psicoldgico

e Sec¢do V —SISTEMAS DE GESTAO:
3.1 E recomendado que todas as Empresas de Transporte que prestam servico as

Associadas da APETRO estejam certificadas segundo

e Anexo Il.2 Exame de Psicologia do Trafego para Avaliacdo Inicial e Longitudinal de Fatores
de Risco para Motoristas no Transporte de Matérias Perigosas

e Anexo Il.3 Exame de Psicologia do Trafego para Rastreio de Fatores de Risco Apds Acidente
de Motoristas no Transporte de Matérias Perigosas

Foram alteradas as seguintes regras:

e Seccdo |- VEICULOS:

4.1.1 Motores EURO4, EUROS e EURO6

4.1.8 Compartimentacao de Cisternas

4.1.25 Sistema de bloqueio dos veiculos cisternas com as mangueiras ligadas
4.1.29.4 Veiculos de Transporte de GPLe GNL-1

4.6.3 De Calgos

46.4.1 Na Conducdo: a) e b)

4.6.6 Do Cabo de Continuidade Elétrica

e Seccdo Il - MOTORISTAS:
4 Admissdo, formagdo e controlos médico e psicoldgico: 4.2.
6.1 Condig¢des de admissdo
6.2.1.2 Em Conducdo em situagOes de emergéncia
6.2.1.3.2 Periodicidade

e Anexo .1 Norma da Vida Util dos Veiculos

e Anexo lll.2 Ficha de Inspec¢do a Viaturas — Avaliagao de Risco
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SECCAO | - VEICULOS
1 Aplicagdo e DefinicBes

1.1.0s padrées de construcdo e equipamentos a que deverdo obedecer os veiculos
utilizados no transporte de produtos petroliferos pelas Empresas Associadas,
diretamente ou pelos seus Operadores de Transporte, sdo os constantes da
especificacdo inserta no capitulo 4.

1.2. A auséncia de especificacdo implica a aplicacdo do que estiver consignado no ADR
ou outra legislacdo nacional ou comunitdria aplicavel. Em caso de coexisténcia de
especificacdo seguir-se-a a mais exigente.

1.3. As especificagBes correspondentes aos nimeros de itens assinalados com o simbolo
“V” poderao ndo ter aplicagcdo imediata para os Operadores de Transporte que ndo
Empresas de Transportes. Neste caso, a data da sua aplicacdo efetiva ficara
subordinada a plano estabelecido entre os Operadores de Transportes e a Associada
da APETRO, subordinada a um programa geral aprovado pelo Grupo de Trabalho de
Seguranca Rodovidria.

1.4.E entendido como Operador de Transporte toda a entidade — empresa de
transportes, distribuidor ou cliente — que utiliza frota prépria ou contratada no
transporte de derivados de petrdleo.

1.5.As normas aplicdveis as Empresas de Transporte com contratos diretos sao
igualmente obrigatdrias para as Empresas de Transporte subcontratadas sendo da
responsabilidade daquelas o controlo da aplicagdo das referidas normas.

2 Ambito
2.1 Produtos

Produtos derivados do petrdleo incluidos no ambito desta seccdo sdo: combustiveis
liqguidos e gasosos, produtos quimicos e betumes, embalados ou a granel. Inclui-se
também neste dmbito o produto de classe 2 gas liquefeito refrigerado (GNL).

2.2  Veiculos

Veiculos abrangidos sdo todos os veiculos de peso bruto igual ou superior a 3,5 toneladas
utilizados no transporte de derivados de petréleo, a granel ou embalados, que carreguem
nos parques de armazenagem das Associadas e suas Participadas, ou de terceiros com
contratos de armazenagem com aquelas. S3o abrangidos também todos os veiculos
afetos ao transporte de GNL.
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3 Fichas de inspecao de viaturas. Admissao a carga

Os Operadores de Transporte que procedam ao carregamento de veiculos nos parques
de armazenagem de combustiveis deverdo, periodicamente, com periodo maximo de 4
meses, ou sempre que modificacdo/reparagao o justificarem, inspecionar os seus veiculos
e elaborar a “Ficha de Inspecao de Viatura” - conforme Modelo I.1 - mantendo cdpia com
a documentacdo de cabine do veiculo.

Nesta ficha devera ficar claramente identificada o nome e a funcdo do responsavel pela
respetiva inspecao, sendo que a definicdo das competéncias necessarias para a realizagao
destas inspegdes sdo da responsabilidade dos Operadores de Transporte.

4 Especificacbes

4.1

4.1.1

4.1.2

4.1.3

Padrdes de construgdo / equipamentos

Motores EURO4, EUROS e EURO6
Todas as unidades motoras com matricula em Portugal a partir de:

- 1 de abril de 2006, deverdo obrigatoriamente estar equipadas com motores
EURO4

- 1de outubro de 2009, deverdo obrigatoriamente estar equipadas com motores
EURO5;

- 1de outubro de 2014, deverado obrigatoriamente estar equipados com motores
EUROS;

conformes a legislacdo comunitaria aplicavel.

Vida util dos veiculos

Os veiculos utilizados no transporte de produtos petroliferos; ndo poderao ter idade
superior ou quilometragem superior as indicadas no quadro constante do Anexo I.1,
entendendo-se que a contagem se inicia a partir do primeiro ano de matricula ou de
construgao.

ABS

O sistema ABS é obrigatério em todos os veiculos articulados e rigidos, novos ou ja em
servigo.

Transporte Rodovidrio de Produtos Petroliferos - Pagina 7 de 42
marco 2018



4.1.4

4.1.5

4.1.6

4.1.7

4.1.8

4.1.9
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Sistema anti-capotamento (Anti Roll Over)

Todos os veiculos articulados, com a 12 matricula apds janeiro de 2006, deverdo estar
equipados (trator e semi-reboque) com o sistema anti-capotamento (anti roll over).
Todos os veiculos rigidos, com a 12 matricula apds janeiro de 2014, deverdo estar
equipados com o sistema ESP.

Predominancia nos veiculos articulados

Aos veiculos articulados é recomendavel a verificagdo e a afinagdo (predominancia)
anual entre os tempos de resposta dos sistemas de travagem ABS / EBS do trator e do
semi-reboque.

Inspecgdes Iniciais a Reboques e Semi-Reboques

Apds a construcdo dos reboques e semi-reboques (granel e embalados), e antes de os
mesmos serem afetos a qualquer prestagdo de servigos, deverdo ser sempre sujeitos a
Inspecdo Técnica do Veiculo (ITV).

Deverd ser seguida a norma referida no numero 4.1.7 seguinte.

Deficiéncias em ITV's

Os veiculos submetidos as Inspecdes Técnicas aos Veiculos (ITV), sé devem ser utilizados
desde que nas mesmas nao se detetem quaisquer deficiéncias.

Compartimentacdo de Cisternas

Nos veiculos articulados de 44 t. P.B. para transporte de produtos brancos as cisternas
deverdo estar compartimentadas com as seguintes capacidades uteis:

Compartimento 12 20 3¢ 42 5¢ 62
Capacidade (1) 11.000 7.000 4.000 5.000 7.000 6.000

Esta norma aplica-se a cisternas novas e nao impedira que pontualmente, de acordo
com as suas necessidades, as Associadas da APETRO venham a solicitar a construgao de
cisternas com compartimentagdes diferentes.

Castelos/Caixas protetoras

As cisternas para o transporte de produtos da classe 3 deverdo ter um castelo em que a
face superior fiqgue, no minimo, 25 mm mais elevada do que qualquer acessério em
posicdo fechado, colocado na parte superior da cisterna, de modo a que, em caso de
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4.1.11

4.1.12

4.1.13
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rolamento, o castelo, por si s6, proteja os referidos acessdrios de serem degolados ou
danificados.

Nas cisternas para o transporte de betumes e de quimicos, quando aplicavel, devera
seguir-se a mesma regra relativamente apenas as caixas de protecdo existentes na parte
superior da cisterna.

Valvulas de Respiro de Emergéncia

Cada compartimento das cisternas para o transporte de produtos brancos e de quimicos
da Classe 3, n3o classificados no ADR como tdxicos e/ou corrosivos, deverd estar
equipado com uma tampa de visita que funcione como valvula de respiro de emergéncia
para minimizar o risco de explosao da cisterna em caso de incéndio.

Esta vélvula devera abrir/fechar a uma pressdo minima de 210 mbs e maxima de 280
mbs.

Excetuam-se desta regra as cisternas de transporte de quimicos aprovadas para outras
classes de matérias perigosas que exijam que as mesmas sejam herméticas.

Valvulas de Pressdo e Vacuo

Cada compartimento das cisternas para o transporte de produtos brancos e de quimicos
da Classe 3, n3o classificados no ADR como toxicos e/ou corrosivos, devera estar
equipado com uma vdlvula mecanica de pressao e vacuo de didmetro minimo de 2”. No
caso de produtos brancos, estas valvulas devem permitir um caudal minimo de 2.400
litros/min a 70 mbs.

Esta valvula devera estar calibrada para abrir/fechar a 70 mbs a pressdo e a -10 mbs,
minimo, em vécuo.

Deverd, também, ter um sistema automatico de selagem, capaz de impedir que o
conteldo derrame para o exterior, caso a cisterna se volte.

Excetuam-se desta regra as cisternas de transporte de quimicos aprovadas para outras
classes de matérias perigosas que exijam que as mesmas sejam herméticas.

Golas / Portas de Visitas

As cisternas para o transporte de produtos da classe 3 devem ter as golas, onde sao
aplicadas as portas de visita (entradas de homem), com resisténcia superior a das
virolas, de modo a que, em caso de acidente e consequente deformacao da cisterna, as
golas ndo sofram alteracGes geométricas que déem origem a derrames.

Valvulas de Seguranga de GPL e de GNL

As cisternas para o transporte de GPL e de GNL devem estar equipadas com valvulas de
seguranca (pressure relief valves), com area de passagem e calibracdo e tudo o mais
segundo o ADR, de modo a facilitar a despressuriza¢do no caso de incéndio.
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Guarda-lamas de Veiculos ¥

Nos veiculos de 2 ou mais eixos, deverao ser aplicados guarda-lamas individuais por
rodado.

Material de Guarda-lamas e de Porta Mangueiras ¥

Nos veiculos s é permitida a instalacdo de guarda-lamas de materiais dificilmente
inflamdveis que apresentem as seguintes caracteristicas, de acordo com o
procedimento definido na Norma ISO 3795:1989:

- Ponto de fusdo > 1602 C

- Velocidade de propagacdo do fogo < 50 mm/min
Os porta-mangueiras tém de ser metadlicos.
E necessaria a apresentacdo, pelos Operadores de Transporte, a Associada da APETRO
para quem prestam servico, de um comprovativo das especificagdes atras referidas nos
casos dos veiculos que entrem ao servico pela 12 vez e matriculados apds novembro de
2000, assim como nos casos dos veiculos, com data de matricula anterior, quando
venham a substituir o guarda-lamas.

Palas Anti-Nuvem

E obrigatéria a aplicagdo de palas anti-nuvem (spray-flap), em todos os guarda-lamas,
de acordo com a Diretiva 91/226/CEE de 27 de marco de 1991.

Os veiculos matriculados antes de agosto de 1998, em que os guarda-lamas abranjam
mais do que um rodado, deverdo estar também equipados com proteg¢des anti-nuvem
em toda a sua superficie interior.

Pneus Recauchutados — Granel e Embalados

No eixo direcional de todos os veiculos cisterna e de transporte de embalados ndo é
permitido o uso de pneumdticos recauchutados.

Nos restantes eixos, a utilizacdo de pneus recauchutados devera respeitas as condicdes
a frente referidas na alinea i) de 4.6.8.2 — Critérios de escolha.

Profundidade do Piso dos Pneumaticos ¥

A profundidade minima de piso dos pneumadticos de todos os veiculos cisternas e de
embalados é estabelecida de acordo com a recomendacdo do fabricante, mas nunca
inferior a 1,6 mm.
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4.1.19 Extintores

Os veiculos devem estar equipados com 2 extintores de p6 quimico de, no minimo, 12
kg cada, colocados no exterior do veiculo, um de cada lado, devendo o da esquerda estar
0 mais proximo possivel da cabina.

4.1.20 Kit de absor¢do de Derrames ¥

Os veiculos cisternas para o transporte de produtos da classe 3 e dos produtos com UN 3082,

segundo o ADR, deverdo estar equipados com um kit de absorg¢ao de derrames, constituido

por:

folhas absorventes, ndo reutilizaveis;

Almofada(s) absorvente(s) que, por si s6 ou no conjunto, tenha(m) uma superficie total
minima de 500x300mm;

Rolo(s) absorvente(s) que, por si s6 ou no conjunto, tenha(m) um comprimento total
minimo de 3,60 metros;

Material selante para tapar fugas nas tubagens e/ou cisternas. Deverd ser em
guantidade suficiente para estancar, no minimo, uma fuga numa tubagem de diametro
4”, com uma pressao de 0,25 bar;

Placa de contenc¢do de derrames para redes de esgotos com superficie minima de 650 x
450 mm;

Sacos descartaveis, estanques, com sistema de fecho, para material sujo;

Caixa contentor rigida, com dimensdes suficientes para armazenar os materiais atras
referidos;

O conjunto dos materiais absorventes devera ter, no minimo, capacidade de absorc¢do de 50

litros de produto.

Todos os materiais absorventes ndo devem absorver agua.

Deverdo estar definidas as datas de validade dos componentes, quando aplicavel.

A caixa devera ser fixada ao chassis, preferencialmente a retaguarda do lado esquerdo do

veiculo, e com sistema de fecho com chave. Esta chave devera estar sempre acessivel ao

motorista do veiculo ou conjunto.

4.1.21 Avisador sonoro marcha atras

Os veiculos devem ser equipados com avisador sonoro de marcha atrds que sera
acionado automaticamente com o engrenar da mudanga respetiva.

Nos veiculos articulados o avisador sonoro deve ser instalado a retaguarda do semi-
reboque.
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4.1.23

4.1.24

4.1.25

4.1.26

APETRO — REGRAS DE BOAS PRATICAS COMUNS

Luz de travagem suplementar

Todos os veiculos tém de estar equipados com uma luz de travagem suplementar.

Esta luz deve estar colocada na sua retaguarda, o mais proximo possivel do plano
longitudinal de simetria do veiculo, o mais alto possivel, e em conformidade com o
respetivo Regulamento do Cédigo da Estrada e com o ADR em vigor.

Faixas refletoras suplementares

Todos os veiculos cisternas tém de estar equipados com faixas refletoras suplementares
e em conformidade com o respetivo Regulamento do Cédigo da Estrada em vigor.

As faixas deverdo ser colocadas a todo o comprimento de cada um dos lados da cisterna,
assim como no topo traseiro da mesma.

Avisador de falta de acionamento do travao de mao

Os veiculos devem estar equipados com um avisador sonoro, instalado no interior da
cabina, que sera acionado sempre que se abrir a porta do lado do condutor e o travao
de estacionamento nado estiver acionado.

Todos os veiculos novos devem estar equipados com este sistema.

Sistema de bloqueio dos veiculos cisternas com as mangueiras ligadas

Os veiculos cisternas utilizados no transporte de produtos petroliferos e de GNL deverdo
estar equipados com um sistema que bloqueia o veiculo quando a estrutura de protecao
das valvulas de carga e / ou de descarga dos produtos esteja aberta.

Este sistema ndo permitird que o veiculo se mova com os bragos de enchimento ou as
mangueiras ligadas.

Para o efeito considera-se estrutura de protecdo das vélvulas de carga e / ou de descarga
dos produtos tanto as grades de protecdo lateral como as caixas de protec¢do, conforme
o aplicavel.

O sistema devera ser devidamente dimensionado, nomeadamente o tipo de interruptor
e localizagdo do mesmo, e as adequadas regulares inspe¢dao e manutengao, tendo em
consideracdo as normais vibracdes de um veiculo em movimento.

Sistema de seguranca de fecho das valvulas de fundo das cisternas

Para além do prescrito em 6.8.3.2.3 do ADR, o obturador interno de todas as aberturas
de enchimento e de descarga das cisternas destinadas ao transporte dos produtos da 3
e dos produtos com o UN 3082, segundo o ADR, deve ser de fecho instantaneo que, no
caso de deslocamento intempestivo da cisterna, se feche automaticamente.
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4.1.28

4.1.29
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Corrimdo Anti-Queda

As cisternas para o transporte de produtos da classe 3 e dos produtos com o UN 3082,
segundo o ADR, se estiverem equipadas com escada de acesso a passarela,
preferencialmente ndo do lado esquerdo do veiculo, esta devera estar equipada com
degraus antiderrapantes e com patamar no ultimo degrau

Os degraus inferiores serdo rebativeis e, quando acionados, armam um corrimdo, com
altura minima de 1 metro, de protecdo ao operador em servico na mesma passarela.
Deverd existir um sistema, através de troco amovivel, o qual garanta a prisdo destes
degraus em quaisquer das duas posi¢des extremas.

O corrimdo devera ter uma valvula pneumatica que bloqueara os travoes do veiculo
sempre que o referido corrimao esteja totalmente aberto.

Espelhos Auxiliares

Todos os veiculos devem estar equipados, do lado direito da cabina, com os seguintes
espelhos:

- Espelho retrovisor exterior;

- Espelho lateral de grande angulo;

- Espelho de bermas (close up).
As caracteristicas destes espelhos, e respetivas montagens, deverdo estar em
conformidade com a Diretiva 71/127/CEE, de 1 de marco de 1971, e posteriores
alterages, a ultima das quais consta na Diretiva 88/321/CEE, de 16 de maio de 1988.
Todos os veiculos devem estar ainda equipados com um espelho frontal, montado na
zona do para-sol exterior, do lado do passageiro, possibilitando ao motorista a visdo de
todo o para-choques e, no minimo, de 1 metro em frente do veiculo.

Sistema de Trasfega em caso de Acidente

4.1.29.1 Veiculos de Transporte de Produtos Brancos

Os veiculos rigidos devem possuir, em cada tubagem, entre a valvula de fundo e a valvula
de carga/descarga, 2 flanges, de didmetro 4”, segundo a norma APl RP 1004,
posicionadas em local de fécil acesso através da parte inferior do veiculo.

Na tubagem dos semi-reboques em que as valvulas de fundo figuem situadas atras do
12 eixo, devem possuir, entre a vélvula de carga/descarga, 2 flanges, de didmetro 4”,
segundo a norma API RP 1004, posicionadas em local de facil acesso através da parte
inferior do veiculo.

Transporte Rodovidrio de Produtos Petroliferos - Pagina 13 de 42
marco 2018



APETRO — REGRAS DE BOAS PRATICAS COMUNS

4.1.29.2 Veiculos de Transporte de Fuel

Os veiculos rigidos que ndo tenham coletor, devem possuir, em cada tubagem, entre a
vélvula de fundo e a valvula de carga/descarga, 2 flanges, de didametro 4”, posicionadas
em local de facil acesso através da parte inferior do veiculo.

Os semi-reboques que ndao tenham coletor devem, nas tubagens em que as valvulas de
fundo fiquem situadas atras do 12 eixo, possuir entre a valvula de fundo e a valvula de
carga/descarga, 2 flanges, de didmetro 4”, posicionadas em local de facil acesso através
da parte inferior do veiculo.

Os veiculos que tenham coletor, devem possuir, segundo um eixo horizontal, uma saida
para o lado esquerdo, junto ao referido coletor, que terd na extremidade uma flange,
de didmetro 4”, com uma flange cega equivalente.

4.1.29.3 Veiculos de Transporte de Betumes

Deve ser assegurada nos veiculos a existéncia de ligacdo(s) rapida(s) que permita(m) a
alimentagdo pneumadtica a cisterna através do lado direito e também, ou através da
dianteira, ou da traseira, ou do lado esquerdo da mesma.

Os veiculos que tenham sistemas de descarga para o lado direito, deverdo possuir,
também, sistema idéntico para o lado esquerdo ou para a traseira do veiculo.

4.1.29.4 Veiculos de Transporte de GPL e GNL

1. Todos os veiculos de transporte de GPL que tenham sistema de descarga so para o lado
direito, deverdo possuir também, um sistema para o lado esquerdo ou para a traseira
do veiculo, constituido por uma picagem na linha de descarga da fase liquida, entre a
respetiva valvula de fundo e a bomba, que terminard com uma valvula dry-coupling,
ligacdo macho de didmetro 2”, da marca Todo-Gas, Mann Tek ou equivalente,
posicionada em local de facil acesso através da parte inferior do veiculo.
Os veiculos anteriores a 2018, que tenham alternativamente este sistema com uma
valvula check lock, da marca Rego modelo A3196, e uma ligacgdo macho de mangueira
da marca Rego modelo 3194C, poderao continuar a operar nestas condicoes.

2. Paraalém do sistema descrito acima em 1., todos os veiculos de transporte de GPL que
entrem pela primeira vez ao servigco a partir de janeiro de 2019 deverdo possuir um
sistema de descarga de emergéncia da cisterna, em posi¢ao de tombado.

Este sistema é composto por duas ligagdes de 1” % colocadas junto a geratriz média do
fundo posterior da cisterna. Cada uma destas liga¢gdes dispde de uma valvula check lock
da marca Rego, modelo 7580FC com tampao.

Deverdo estar protegidas de possiveis impactos.

As duas ligagdes deverdo estar ligadas, do lado interior da cisterna, duas tubagens
dirigidas para a direita e para a esquerda da cisterna.
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Todos os veiculos de transporte de GPL e de GNL tém de ter os equipamentos de carga
e de descarga identificados através de um diagrama dos respetivos circuitos, com a
respetiva legenda em portugués, colocado no interior da porta da caixa desses mesmos
equipamentos.

Todas as vélvulas devem estar identificadas com ndimeros, correspondentes aos que
estdo identificados no diagrama e na legenda.

As equipas de emergéncia do Plano de Emergéncia Rodoviario devem ser possuidoras
de cdpias desse mesmo diagrama e respetiva legenda, respeitantes a cada um destes
tipos de veiculos de distribuigao.

4.1.29.5 Veiculos de Transporte de Quimicos

4.1.30

4.1.31

Os veiculos rigidos devem possuir, em cada tubagem, entre a valvula de fundo e a valvula
de carga/descarga, 2 flanges, de didmetro 3”, posicionadas em local de facil acesso
através da parte inferior do veiculo.

Nas tubagens dos semi-reboques em que as valvulas de fundo fiquem situadas atras do
12 eixo, devem possuir, entre a valvula de fundo e a vélvula de carga/descarga, 2 flanges,
de diametro 3", posicionadas em local de facil acesso através da parte inferior do
veiculo.

Caixas de Carga de Embalados de GPL
Todos os veiculos de transporte contentorizado de embalados de GPL deverdo:

a. ter o estrado da caixa de carga com uma configuracao que, por si sé, estive os
contentores, tanto nos movimentos longitudinais como transversais em condigdes
normais de circulacao.

b. ter uma estrutura metdlica vertical (vulgo malhal), ancorada a parte anterior do
estrado da caixa de carga.

b 1. Para garantir a sua solidez, em situacGes de travagem de emergéncia, aquela
serd reforgada com um cabo de a¢o com esticador em cada um dos lados, ligado a
longarina exterior do estrado.

b 2. O malhal ndo podera ter uma altura inferior a metade da altura do contentor
colocado na fiada mais alta.

Nuameros de Telefones de Emergéncia

Todos os veiculos contratados, ao servico das Associadas da Apetro que efetuem
transporte de produtos petroliferos ou de GNL, deverao ter os nimeros do telefone de
emergéncia dos transportadores em ambos os lados da cabina dos seus veiculos, assim
como na retaguarda dos mesmos, quer se tratem de transporte a granel quer de
embalados, e de modo a serem visiveis a uma distancia minima de 20 metros.
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4.1.32 Manometros

Todos os veiculos-cisterna de GPL deverdo dispor de um mandmetro para verificacdo da
pressao.

4.2 Padrdes de Manutencao

4.2.1 Plano Integrado de Manutenc¢do da Frota de Veiculos ¥

42.1.1

4.2.1.2

4213

42.1.4

De modo a garantir a qualidade da manutencdo dos veiculos e equipamentos deverdo
ser seguidas as instrucdes e recomendacdes dos respetivos fabricantes, no que diz
respeito as periodicidades das verificagGes e as a¢cdes preventivas e curativas.

Para assegurar uma boa gestdo da manutengao dos veiculos e dos seus equipamentos,
os Operadores de Transporte deverdo ter um Plano Integrado de Manutencdo da Frota
dos Veiculos.

Os documentos atras referidos deverao ser, no minimo, agrupados por viatura.

Quando as ag¢des, referidas atrds, forem efetuadas por terceiros, deverdo, também, ser
devidamente documentadas e arquivadas.

4.2.2 Manuais de Manutengdo

Os Operadores de Transporte deverao ser possuidores dos Manuais de Manutenc¢ao, no
minimo, dos novos veiculos adquiridos (unidades motoras, semi-reboques e cisternas).

4.3 Verificagdo de Condigdo / Inspecdo Didria

O motorista efetuard diariamente a inspecao a viatura antes do inicio do servico utilizando

um check-list apropriado para o efeito. No caso de a viatura trabalhar em dois turnos,

cada motorista, antes de iniciar o respetivo turno, devera efetuar esta acdo. Este mapa

indicara a matricula do veiculo, a data e os kms em que se efetua esta agao e os varios

itens a verificar.

4.4 Verificagdo de Condicdo / Inspecdo Periddica

Para além das inspecdes legalmente obrigatdrias (ADR, ITV), os veiculos serdo

inspecionados no inicio da prestacdo de servicos de transporte e, em carga e/ou em vazio,
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com uma periodicidade minima quadrimestral segundo o Modelo I-1, em anexo, “Ficha

de Inspecdo a Viaturas”.

Os registos das inspecdes e restantes certificacdes deverao estar disponiveis, em qualquer

momento, no interior do préprio veiculo.

As Empresas Associadas poderdo realizar inspeg¢des surpresa aos veiculos.

Follow-up as Inspe¢des Surpresa aos Veiculos

Apds a realizacao de Inspeg¢des Surpresa aos Veiculos, realizadas pelas Associadas:

Todo o Motorista, cujo veiculo tenha sido inspecionado e em que tenha sido
detetado uma ou mais anomalias, devera comunicar de imediato a sua empresa
de tal facto.

Em ato continuo, o Operador de Transporte devera avaliar a situagdo e decidir
em conformidade, isto é:

o O veiculo continuarad o servico para que estava programado, caso nao
existam anomalias com elevados riscos associados e definird com o
Motorista 0 momento em que este se devera dirigir a uma oficina para
serem efetuadas as devidas reparacdes;

o O veiculo ndo continuard o servico para que estava programado, caso
existam anomalias com elevados riscos associados. Neste caso o
Operador de Transporte devera comunicar de imediato a Associada para
quem presta servicos de tal facto.

Todo o Motorista, cujo veiculo tenha sido inspecionado, deverd enviar a sua
empresa a Ficha de Inspecdo, que lhe foi entregue pelo Inspetor, no prazo
maximo de 48 horas, independentemente da referéncia ou ndo de anomalias.

O Operador de Transporte devera enviar a Associada para quem presta servigos,
um Plano de Correcdes das anomalias detetadas referente a cada veiculo
inspecionado de sua propriedade, no prazo maximo de 72 horas.

Para a definicdo do tempo necessario para a corre¢ao de cada anomalia deve ser
tido em consideracdao, acima de tudo, aos riscos associados a essa mesma
anomalia.

Apds a correcdo de todas as anomalias, o Operador de Transporte deverd
comunicar tal facto a Associada para quem presta servigos.

No momento em que a Associada tiver conhecimento da dete¢do de anomalias
com elevado risco, poderd decidir suspender os servigos, de forma tempordria ou
definitiva, do veiculo onde foram detetadas tais situagoes.
Complementarmente, o Operador de Transporte devera analisar cada uma das
situagdes, analisando as causas, isto €, se trata, isolada ou cumulativamente, de:

o Defeito do material;

o Especificacbes incorretas ou incompletas;

o Incorreta manutengdo preventiva ou curativa - procedimentos e / ou
acao;

o Incorreta atuagdo do Motorista - procedimentos e / ou agdo.
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- Em funcdo das causas devera atuar em conformidade, i.e., devera desenvolver as
medidas corretivas adequadas. No caso de se tratarem de causas relacionadas
com atuacgles incorretas do Motorista ou dos Servicos de Manutengdo, o
Operador de Transporte devera:

o Acompanhar mais intensivamente a atuagdo dos mesmos;
o Registar a ocorréncia nos processos pessoais para efeitos de Avaliagdo
Anual de Desempenho.
- O Operador de Transporte devera definir Indicadores e Objetivos de Seguranca
para o efeito, tanto para a Empresa como individuais.

Normas de Utilizagdao

As normas a seguir listadas deverdo ser incorporadas nas normas das empresas
Transportadoras.

De Cinto de Seguranca

Em qualquer deslocacdo do veiculo, é obrigatério o motorista utilizar sempre e
corretamente o Cinto de Seguranca.

Sempre que o motorista seja acompanhado por pessoa devidamente autorizada
(ajudante, formador ou inspetor), esta também devera seguir obrigatoriamente a
mesma pratica.

Em todas as a¢des periddicas de inspecdo ao motorista, devera ser verificado o uso deste
acessorio e efetuar o correspondente registo na respetiva Ficha de Inspecao.

De Objetos Soltos nas Cabinas

Recomenda-se que todos os objetos dentro das cabinas estejam devidamente fixados
ou apropriadamente acondicionados.

De Calcos

Ndo é permitido utilizar calgos metdlicos ou que tenham elementos metalicos
suscetiveis de provocar faiscas”.

Esta regra entra imediatamente em vigor para os veiculos novos e a partir de 1 de janeiro
de 2019 para os veiculos atualmente ja ao servigo.

Sempre que haja uma paragem de veiculo e o motorista saia da cabine, este terd
sempre de utilizar os calgcos de estacionamento.
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De Telemoveis

O uso dos equipamentos de comunicacdo designados telemdveis tem as seguintes
restricdes:

Na Conducdo:

Ndo é permitido que o telemdvel esteja solto na cabina.

N3o é permitido que se tenham de abrir portas ou caixas, ou que mais de um botdo
tenha de ser acionada para que uma chamada seja recebida.

Ndo é permitido utilizar auricular e microfone acoplado.

Ndo é permitido a utilizagdo do sistema de alta voz do telemdvel.

As chamadas recebidas devem ser muito breves.

As paragens na berma da estrada para este efeito sdo proibidas.

Nao é permitido efetuar chamadas enquanto se conduz.

Sé se devem efetuar chamadas quando o veiculo se encontra devidamente estacionado.
A realizacdo da chamada devera ser efetuada ou dentro de cabina do veiculo ou a uma
distancia do mesmo considerada segura.

Também é proibido ouvir mensagens, que se encontram na caixa de voz, enquanto se
conduz.

Nas Operagdes de Carga e de Descarga

E proibido o uso de telemével nas Refinarias e Instalagdes de Armazenagem, assim como
no Terminal de GNL e nos parques onde se situam as Unidades Auténomas de GNL.

O uso de telemdveis ndo homologados para atmosferas potencialmente inflamaveis ndo
é permitido fora das dreas especificamente autorizadas em Refinarias e Instalages de
Armazenagem. Devem estar desligados no interior dessas instalagdes,
preferencialmente devem ser dados a guarda das respetivas Portarias.

E restrito o uso de telemdvel durante as Operagdes de Descarga.

Durante as operac¢des de descarga o telemovel deve permanecer sempre no interior da
cabina do veiculo.

Na eventualidade da sua utilizacdo, a opera¢do de descarga devera ser interrompida
durante a chamada, que sera realizada no interior da cabina do veiculo.

De outros sistemas de comunicagao bidirecionais

As proibicGes referentes a utilizagcdo dos telemdveis sdo extensiveis a quaisquer outros
sistemas de comunicacdo bidirecionais.
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Do Sistema de Cruise Control

Recomenda-se a ndo utilizagdo do sistema de cruise control.
E proibida a utilizacdo do sistema de cruise control quando o piso da via de circulagdo
estiver molhado e em outras condi¢des de reduzida aderéncia.

Do Cabo de Continuidade Elétrica

E absolutamente proibido carregar ou descarregar uma cisterna se n3o estiver garantido
o equilibrio eletrostdtico entre os produtos, o veiculo cisterna - de uma forma integral,
isto é, entre o veiculo, a cisterna e os seus equipamentos - e os pontos de carga ou de
descarga de acordo com o ADR.

Para tal, é obrigatdrio, entre outros, que o Cabo de Continuidade Elétrica:

- Tenha resisténcia menor que 10 ohms, medida entre a pinca e o ponto de
ligacdo ao chassis;

- Tenhauma secgao apropriada ao rapido escoamento e equilibrio da eletricidade
estatica;

- Seja protegido, em toda a sua extensdao de modo uniforme e permanente, por
material isolante.

Este Cabo deverd estar “arrumado” num enrolador, cujo sistema, permita a operagao
de desenrolamento ou de enrolamento, preferencialmente controlado, sem qualquer
prisao.

Esse enrolador devera estar solidamente fixo ao chassis do veiculo. Ndo podera haver
materiais isolantes (como por exemplo tintas a base de resinas) entre eles de modo a
garantir um perfeito escoamento da eletricidade estdtica.

Para além da observacdo didria que o motorista deve efetuar, e de modo a manter o
garante da eficiéncia do sistema, deve-se, no minimo, realizar uma leitura da
continuidade elétrica, através de ohmimetro de sensibilidade adequada, entre a pinga
da extremidade do cabo de continuidade elétrica e o chassis do veiculo cisterna com
uma periodicidade, no minimo, quadrimestral, preferencialmente em simultdaneo com
as inspecdes ao veiculo cisterna preconizadas em 4.4 desta Secgao I.

Sempre que essas verificagdes mostrem que:

- N3o existe continuidade elétrica;

- Aresisténcia é igual ou maior a 10 ohms;

- O cabo esta “descarnado” de material isolante;

- O enrolador prende no desenrolamento, de uma forma constante ou
esporadica, o sistema devera ser reparado ou substituido, em parte ou no seu
todo.

Devera haver registos das leituras acima referidas e das acGes de reparacdo de modo a
gue estas se venham a realizar de forma preventiva.

Os veiculos de transporte de GNL ndo necessitam de estar equipados com o Cabo de
Continuidade Elétrica.
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Da aceitagao do veiculo pelo Motorista

Qualquer motorista deve ser suficientemente conhecedor do veiculo que opera de
modo a ter uma condugdo segura e econdmica e a poder desempenhar as operagdes
corretamente.
Para o efeito, os Operadores de Transportes devem assegurar que, aos seus motoristas,
sejam ministrados os conhecimentos necessarios sobre os veiculos que conduzem,
nomeadamente, sobre os equipamentos e sistemas, no que respeita:
- A parte viaria - em particular os que estejam relacionados com a seguranca
passiva e com a seguranga ativa dos veiculos;
- A parte das operagdes de carga e de descarga dos produtos - em particular os
relacionados com os circuitos de GPL e de GNL;
- As situagdes de emergéncia.
Essa informagdo deve ocorrer sempre que um motorista passe a operar um determinado
veiculo:
- Pela primeira vez, ou
- Desde que se tenham verificado alteragGes nos equipamentos e sistemas acima
referidos, ou
- Apds um periodo igual ou superior a 1 ano sem operar com um determinado
veiculo.
Nesta conformidade, e tendo em vista o efetivo controlo da relacdo acima indicada,
deverdo todos os motoristas conhecer o respetivo veiculo com que operam devendo,
para tanto, tomar conhecimento do que atras de destacou, e assumir expressamente o
mesmo, mediante uma declaragdo em que se inclui uma lista de verificagdes (check list)
dos referidos equipamentos e sistemas.
Os Operadores de Transporte deverdo recolher aquelas declara¢des, arquiva-las e,
sempre que necessario, proceder a respetiva atualizacdo, sem que isso implique a
anulacdo de qualquer declaragdo anteriormente recebida.
As Associadas da APETRO poderdo solicitar as referidas declaragdes em qualquer
momento.

De Pneumaticos

Introducdo

Sendo o pneumatico o Unico dérgdo em contacto com o piso, é de importancia
fundamental uma correta escolha e utilizagcdo, aumentando assim a seguranca através
duma melhor aderéncia, estabilidade, comportamento, conforto e arrefecimento do
pneumatico, resultando ainda um aumento do rendimento quilométrico e uma
diminuicdo no consumo de combustivel.

Conscientes da complexidade do assunto, tendo em atencao a legislacdo em vigor, as
indicacOes dos fabricantes e pareceres dos técnicos competentes, o presente contém
um conjunto de regras a que os Operadores de Transporte obrigatoriamente atenderdo
na escolha e na utilizacdo de pneumaticos.
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Constitui igualmente um documento de referéncia, conduzindo a uniformizacdo de
critérios nas inspecdes a efetuar.

Critério de Escolha
Os pneumaticos terdao de estar homologados segundo a legislacdo em vigor e com as
caracteristicas definidas no livrete do veiculo.
Terdo ainda de estar corretamente dimensionados no que diz respeito ao Indice de
Carga e a Categoria de Velocidade (ver Regulamento n2 54/CEE/ONU anexo ao Dec. n?
14/89 de 18 de abril (DR n2 90 de 18/04/89).
Os pneumaticos, quer sejam direcionais, de tracdo ou mistos, terdo de ser do tipo
RADIAL.
Para além dos beneficios nos custos de aquisicdo e manutencgdo, melhor rendimento
guilométrico e menos peso, por questdes de seguranga, os pneumadticos terdo de ser do
tipo TUBELESS, visto obter-se um melhor arrefecimento préprio (aumentando também
a sua duracdo) e dos travées, terem menor possibilidade de descolagem da banda de
rolamento, e, fundamentalmente, menor perigo de rebentamento provocado por furo.
O tipo de piso devera ser o mais adequado a sua normal utilizacdo, ou seja, para estrada,
cidade ou mista.
Consoante o tipo e dimensGes dos pneumaticos, estes terdo de estar montados em
jantes com as correspondentes dimensées exigidas por lei.
Ter-se-a sempre de ter em considera¢do a funcdo de cada eixo. Assim, para os eixos
direcional e de tracdo teremos sempre pneumaticos direcionais e de tragdo,
respetivamente.
Tera de haver simetria longitudinal na montagem de pneumadticos no veiculo, isto é:

- Os pneumaticos novos terdo de ser da mesma marca e modelo, por eixo;

- Os recauchutados terdo o mesmo tipo de lona com igual desenho, por eixo.
Nos eixos direcionais s6 poderdo ser utilizados pneumaticos novos (isto é, ndo
recauchutados) direcionais.

A utilizacdo de pneus recauchutados deverad respeitar as seguintes condigdes:

1. As empresas de recauchutagem deverdo estar certificadas segundo a NP I1SO
9001;

2. Os pneumdticos recauchutados, para além de estarem em conformidade com o
Regulamento ECE/ONU n2 109, no processo de producdo tém de respeitar as
seguintes especificacdes:

a) as carcagas a utilizar na recauchutagem ndo podem ter uma idade
superior a 6 anos;

b) cada carcaga ndo podera ser utilizada mais do que uma vez para
recauchutagem;

c) paraarecauchutagem ndo poderdo ser utilizadas carcagas que tenham
sofrido danos estruturais, mesmo que sujeitas a reparagoes;

d) para além dos ensaios iniciais e finais definidos no regulamento, os
pneus recauchutados terdo de ser sujeitos a um ensaio complementar
de shearografia no processo de inspegdo final para aprovagao:

a verificacdo de conformidade com as 4 anteriores especificagdes sera

feita através de um certificado por pneu a emitir pela empresa de
recauchutagem
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d)

e)

f)
g)
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Exploragdo

O limite minimo de profundidade do piso sera de acordo com o fabricante, mas nunca
inferior a 1,6 mm em qualquer parte da superficie de rodagem, e facilmente verificado
através dos “indicadores de Desgaste”.

E proibido reabrir os desenhos originais do piso dos pneumaticos, assim como abrir
novos desenhos.

Devido a um maior desgaste dos pneumaticos utilizados no lado direito da viatura,
recomenda-se a sua rotacdo por eixo, que devera ocorrer apds cada 20.000 / 30.000
Km, contudo sem ultrapassar os 5,0 mm de diferenca da profundidade do piso entre
pneumaticos instalados no mesmo eixo.

Recomenda-se a rotacdo de pneumaticos entre eixos, de modo a haver o minimo de
diferenca de profundidade de piso entre eles.

A pressdao dos pneumaticos tera de estar de acordo com as indica¢des do fabricante,
relativas aos modelos escolhidos, para cada situacao de carga, por eixo.

Para além de questGes dbvias de seguranca, o cumprimento desta norma aumenta a
vida do pneumatico.

Num rodado duplo, a pressdo dos pneumaticos interior e exterior tera de ser a mesma.
Todas as montagens, desmontagens e reparagdes das rodas deverdao ser executadas
segundo as boas normas e seguindo as indicacdes dos fabricantes, por pessoal
competente e com a supervisdo/controlo de técnico responsavel por esta area.

VerificagOes

Diariamente, no inicio de cada turno, os motoristas deverao inspecionar visualmente o
estado dos pneumaticos e das jantes.
Esta inspecdo consiste na verificacao de:

a) Pressdo;

b) Estado das valvulas;

c) Existéncia de inchacos nas paredes laterais ou no piso;

d) Existéncia de cortes nas paredes laterais ou no piso;

e) Existéncia de roturas nas paredes laterais ou no piso;

f) Desgaste ndo uniforme do piso;

g) Insuficiente profundidade do piso;

h) Furo

i) Aperto das porcas;

j) Existéncia de amolgadelas nas jantes;

k) Roturas das jantes.
As deficiéncias referidas em a) e i) deverao ser corrigidas de imediato.
Nas situacdes c), d), f) e j) deverdo ser tomadas precaugdes que, conforme a gravidade
dos casos, podera implicar a substituicdo imediata da roda.
Em estrada no caso de se verificar alguma das anomalias referidas no ponto 1 anterior,
deverdo ser tomadas as mesmas acdes indicadas.
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Todas as rodas (pneumaticos e jantes) deverdo ser regularmente inspecionadas, no
minimo mensalmente, pelo técnico responsdavel por esta area.

Estas inspecbes terdo em atencdo todos os pontos atrds referidos, assim como analise
de alinhamentos e equilibrio das rodas, e das anomalias que inclusivamente poderao
dar indicacGes de deficiéncias de 6rgdos mecanicos (ex. transmissdes, diferenciais,
rolamentos, cardans, etc.)

Ap0ds a colocacdo de qualquer roda num eixo, dever-se-a verificar obrigatoriamente o
aperto de cada uma das porcas depois de + 100 Km percorridos. Caso necessario, sera
0 proprio motorista a fazer a verificagdo em estrada.

Armazenagem

De modo a ndo se verificar, durante a armazenagem, uma deterioracdo das
caracteristicas dos pneumaticos, estes deverao ficar em area:

- Protegida da intempérie e pouco humida;

- Com pouca luz, particularmente raios ultravioletas;

- Distante de fontes de ozono, particularmente geradores elétricos, dreas de

soldadura e arco e lampadas de vapor de mercurio;

- Distante de qualquer fonte de calor, em geral.
Os pneumaticos deverdo ser ainda armazenados verticalmente, em posicdo de
rodagem, encostando-os sucessivamente, e sem objetos em cima.
Deverdo também ficar protegidos de produtos corrosivos, éleos, vapor e agua.

De Contentores de Embalados de GPL

antes do inicio da deslocagdo de um veiculo, deverd ser sempre verificada a eficacia e
operacionalidade do sistema de bloqueio das barras, dos contentores, de travamento
das garrafas de GPL;

a colocacdo de contentores na fiada superior devera ser sempre de modo a impedir a
existéncia de intervalos vazios entre os mesmos e respeitar a regra de que o 12
contentor fica encostado ao malhal.

Por qualquer razao de ordem técnica, nomeadamente relacionada com a distribuicao
de peso entre eixos, poder-se-3ao, para essa finalidade, colocar contentores vazios.
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SECGAO Il — MOTORISTAS

1

Preambulo

Nenhum motorista deve esquecer que transporta e manuseia uma carga perigosa e que,
aliado as boas condigdes mecanicas do veiculo, é ele o elemento mais importante para a
sua seguranga.

Para assumir uma conducdo defensiva os motoristas, que realizem transporte de GNL e de
produtos petroliferos, deverdo em todas as circunstancias identificar os riscos imediatos e
potenciais considerando também a falta de pericia dos outros condutores. Tera que ter
especial atengdo ao estado das estradas e as condig¢des climatéricas e fundamentalmente
ter em consideracdo as caracteristicas e o estado do veiculo que conduz efetuando sempre
e em qualquer circunstancia manobras seguras

Ambito

Estdo abrangidos por estas normas os motoristas que conduzam veiculos de peso bruto >
3.5 toneladas, transportando GNL e produtos petroliferos, nomeadamente, combustiveis
liguidos e gasosos, produtos quimicos e betumes, embalados ou a granel, carregados no
Terminal de GNL e nos Parques de Armazenagem das Associadas da APETRO, de suas
Participadas ou de terceiros com contratos de armazenagem com aquelas,
independentemente da duracdo da prestacao de servigos.

Vigilancia dos veiculos

Em caso de necessidade de estacionar, os motoristas, que realizem transporte de GNL e
produtos petroliferos, deverao fazé-lo em locais que ndo ponham em risco a seguranca da
carga e do publico em geral.

No caso se ser necessario estacionar durante a noite ou num lugar de ma visibilidade, as
luzes de presenga do veiculo devem permanecer ligadas. Se as luzes de presen¢a ndo
funcionarem, devem ser colocadas sobre a via duas lanternas, uma a frente e outra atras
do veiculo para a devida sinalizacdo do veiculo.

Admissdo, formagdo e controlos médico e psicolégico

4.1. O exercicio da atividade de motorista de veiculos de transporte de produtos
petroliferos e de GNL, utilizados pelas Empresas Associadas da APETRO diretamente ou
pelos seus Operadores de Transporte, esta condicionado ao preenchimento das condicdes
para desempenho constantes do capitulo 6 seguinte.
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4.2. Os dados relativos ao preenchimento destas condi¢cdes serdo adequadamente
registados em ficha individual do motorista, com excecdo dos resultados médicos que sé o
serdo sob a forma de informacdo, pelo Médico de Trabalho, dos elementos auxiliares de
diagnodstico usados (Anexo 1l.1), assim como dos exames de psicologia do trafego
constantes no Anexo 1.2, e respetivas conclusdes de aptidao para a fungao: Apto, Apto
Condicionado e N3o Apto.

4.3. Aplicam-se nesta Seccdo Il as defini¢cdes 1.3, 1.4 e 1.5 da Secg¢do | — Veiculos.

5 Desempenho dos Motoristas

5.1 Avaliagdo anual

Os Operadores de Transporte procederdo a avaliacdo anual dos seus Motoristas, de forma
estruturada e objetiva, tendo como referéncia o Modelo II-1.

5.2 Inspeg¢des ¥
a) Os motoristas devem ser submetidos anualmente a 3 inspeg¢des-surpresa para avaliar o
seu desempenho na carga/transporte (comportamento em estrada) /descarga.
b) Para o consignado no paragrafo anterior deverdo ser usadas listas de verificagdo (check
lists) adequadas, sugerindo-se como referéncia para a inspe¢do em percurso o Modelo
11.3.

5.3 Recusa de prestacgao de atividade

As Associadas da APETRO recusardo, tempordria ou definitivamente, o exercicio da
atividade de motorista ao seu servico quando se verificarem os seguintes desempenhos:

5.3.1 Contaminac¢ao com ocultagao de factos
o Afastamento a primeira ocorréncia

5.3.2 Derrame com ocultacdo de factos
o Primeiravez: 1 semana de suspensdo, com “Avaliacao de Desempenho” de Mau
o Segunda vez: afastamento

5.3.3 Acidentes
a) Qualquer acidente sera obrigatoriamente objeto de um inquérito e respetivo relatdrio,
cujas conclusGes determinardo as medidas corretivas necessarias e correspondentes
consequéncias na “Avaliacdo de Desempenho”
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b) Quando ocorra um acidente, conforme definido em 4.3 Acidente Rodoviario Reportavel,
da Seccdo — Sistema de Gestdo de Seguranca, e desde que se verifique pelo menos uma

das situagGes descritas em 1., 2., 3. ou 7., no contexto do inquérito devera o motorista

envolvido no acidente realizar:

- os exames médicos e elementos auxiliares de diagnéstico identificados em apds
acidente, no Anexo Il.1 — Pagina 1 e;
- os exames de psicologia do trafego constantes no Anexo II.3.

6 CondicOes para desempenho

6.1 Condicdes de admissdo V¥

Para além da carta de condugdo com averbamento RPE/ADR, para a prestacdo de servigos

no transporte de produtos petroliferos sdo ainda exigiveis aos Motoristas as seguintes

condigdes:

Ter sido submetido a exame médico e diagndsticos auxiliares conforme especificado
no Anexo Il.1

Ter obtido aprovacdo em exames de psicologia do trafego conforme especificado
no Anexo II.2

Possuir uma experiéncia igual ou superior a 3 anos na conducdo de veiculos pesados
Ter obtido aprovagdo em exame com provas escritas (conhecimento cddigo) e
praticas (desempenho de conducdo), destinado a aferir os seus conhecimentos para
o exercicio da funcdo

Ter frequentado, com aproveitamento, os cursos de “Conducdo defensiva” e
“Manuseamento de produtos” ministrados nas condicbes a que se referem os
numeros 6.2.1.1, 6.2.1.3.

Ter sido submetido a um periodo de experiéncia ndo inferior a 15 dias, devidamente
acompanhado por motorista “sénior” /monitor.

Ter obtido apreciagdo favoravel do monitor de acompanhamento.

6.2 Formagao

6.2.1 Conteudos e metodologia

6.2.1.1

6.2.1.1.1

Em Condugdo defensiva

Estrutura

A formagdo em conducdo defensiva a que deverdo ser submetidos os motoristas no

ambito destas Regras é constituida por:

- Parte tedrica com programa constante do Anexo 1.4, realizada em sala, com a
duracdo minima de 4 horas e em grupos de formandos ndo superior a 12.
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- Parte prética: umaviagem, em percurso misto, com a duracdao minimade 1 hora,
no prazo maximo de 1 més apds a frequéncia da parte tedrica.

6.2.1.1.2 Periodicidade

A formacao em conducdo defensiva devera ser seguida pelos motoristas na altura da
admissao e, posteriormente, uma vez em cada 3 anos.

6.2.1.1.3 Avaliagdo do curso

A avaliagdo da parte tedrica sera feita através de teste adequado as matérias visadas, e
a parte pratica com base em lista de verificagdes (check list) — Modelo Il.2.

Os formandos terdo de ter a classificagdo minima em cada uma das partes técnica e
pratica de 60%. Cada parte vale 50% na componente de classificagao final.

Se verificada uma classificagdo inferior a 60%, o Motorista ndo poderd exercer a
atividade ao servico das Associadas da APETRO até obter aquele nivel minimo ou
superior.

Serd emitido “Certificado de Formacao” pela empresa de formacao.

6.2.1.1.4 Avaliacdo continua

6.2.1.2

Com a frequéncia minima de uma vez por ano, os Motoristas executardo as suas tarefas
com o Avaliador ao seu lado que, na sua acdo de avaliacdo, preenchera lista de
verificagGes (check list) Modelo 11.2.

Neste documento deverdo ser registadas recomendacdes e terd lugar uma reunido final
com o Motorista para discussdo das observacGes e passagem em revista de anteriores
avaliacoes.

Em Condugdo em situagdes de emergéncia ¥

Esta formacdo devera realizar-se no ano de admissdao do motorista (ano zero), repetir-
se apo6s decorridos trés anos e, a partir de entdo, de 5 em 5 anos.
Quando um motorista estiver envolvido num acidente rodoviario, definido em 4.3
Acidente Rodovidrio Reportavel, da Sec¢do — Sistema de Gestdo de Seguranga, terd o
mesmo que realizar a formagdo como se estivesse no ano zero, pelo que retoma a
periodicidade que isso implica (descrito no paragrafo anterior).
Estas altera¢Oes entrardo em vigor a partir de 1 de janeiro de 2018.
Esta formacgdo visa abranger as situagdes de emergéncia que ocorrem com maior
frequéncia na estrada, pelo que o treino devera englobar os seguintes exercicios:

- Travagem de Emergéncia;

- Desvio de obstdculos na faixa de rodagem;

- Técnicas de evitar capotamento.
Os formandos serdo considerados “Aprovados” se obtiverem cumulativamente
aproveitamentos iguais ou superiores a:

- 80% no teste tedrico final;

- 60% no total da avaliacdo final dos exercicios praticos,
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e também que em nenhum dos parametros de avaliacdo dos exercicios praticos tenha
havido um resultado igual a O (zero). Para este efeito devera ser tido em consideracao o
22 momento de avaliagao.

A cada formando que nao tenha obtido estes resultados deverd ser identificado um
plano de melhoria a definir e a verificar a eficacia do mesmo pelo respetivo Operador
de Transporte.

Esse plano e verificacdo da sua eficacia serd sujeito a aprovacdo da empresa petrolifera
para quem presta servigos.

Serd emitido “Certificado de Formagao”.

O Motorista tera de frequentar este curso até ao fim do primeiro ano da sua prestacdo
de servigos.

Em Manuseamento de produtos petroliferos

6.2.1.3.1 Estrutura

A formacdo em manuseamento de produtos petroliferos a que deverao ser submetidos
os motoristas no ambito destas Regras é constituida por:
- Parte tedrica e pratica com programa constante do Anexo II.5, com a duracado
minima de:
- 8.5 horas para motoristas de veiculos cisterna;
- 7.0 horas para motoristas de GPL — embalados,
em grupos de formandos ndo superior a 12.

6.2.1.3.2 Periodicidade

A formacdo em manuseamento de produtos petroliferos deverd ser seguida pelos
motoristas na altura da admissdo e, posteriormente, decorridos 3 anos e, a partir de
entdo, de 5 em 5 anos.

Quando um motorista estiver envolvido num sobre-enchimento ou numa contaminacgao
de produtos terda o mesmo que realizar a formagdo como se estivesse no ano zero, pelo
que retoma a periodicidade de formacgdo que isso implica (decorridos 3 anos e, a partir
de entdo, de 5 em 5 anos).

Estas altera¢Ges entrardo em vigor a partir de 1 de janeiro de 2018.

6.2.1.3.3 Avaliagdo do curso

A avaliacdo das partes tedrica e pratica sera feita através de teste adequado as matérias
visadas.

Os formandos terdo de ter a classificagdo minima em cada uma das partes técnica e
pratica de 60%. Cada parte vale 50% na componente de classificagdo final.

Se verificada uma classificacdo inferior a 60%, o Motorista ndo podera exercer a
atividade ao servico das Associadas da APETRO até obter aquele nivel minimo ou
superior.

Sera emitido “Certificado de Formacdo” pela empresa de formacao.
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Em Nogdes bésicas de socorrismo

E recomendado que todos os motoristas tenham uma formacio bésica de socorrismo
em que sejam ministrados, no minimo, os seguintes temas:
- NocgGes gerais de funcionamento do Sistema Integrado de Emergéncia Médica
- Avaliacdo de vitimas de acidentes rodovidrios
- Remocdo de vitimas de acidentes rodoviarios
- Traumatologia
- Suporte basico de vida

Em nogBes basicas de combate a incéndios

Para os motoristas afetos ao transporte de GNL e de produtos petroliferos considera-se
fundamental o conhecimento dos procedimentos basicos de combate a incéndios em
situagbes de emergéncia.

Entidades Formadoras

Formadores de Motoristas

6.2.2.1.1 CondicBes para o exercicio da fun¢do

A formacdo de motoristas tera de ser ministrada por Formadores que rednam as

seguintes condi¢des minimas:

a) Ter habilitacdo propria de Formador com certificado vélido emitido pelos
reguladores oficiais de formacao;

b) Carta de conducdo-de ligeiros ou superior;

c) Conhecer a atividade de transporte de mercadorias perigosas, especialmente na
vertente de seguranca de bens materiais e humanos, demonstravel através de
descricao curricular;

d) Ter frequentado um Curso de Conducdo Defensiva, com componente pratica;

e) Conhecimento do ADR na versdo mais atual;

f) Conhecimento das “Regras sobre Boas Praticas Comuns” da APETRO;

No caso de haver num Operador de Transportes, Formadores distintos para a parte

tedrica e para a parte pratica, para esta preferencialmente ministrada por Motoristas

Seniores, estes também deverdo satisfazer os requisitos mencionados atras para os

formadores, excetuando o referido na alinea a). Contudo deverdo ser reconhecidos pelo

Operador de Transportes para o desempenho desta fungdo.

6.2.2.1.2 Registo e ObrigacGes dos Formadores de Motoristas

a) As Entidades de Formacdo, individuais ou coletivas, deverdo submeter-se ao seu
registo na APETRO (vide 6.2.2.1.1) de acordo com o formulario Modelo IIl.1.
b) Complementarmente as aces de formacéo, as Entidades de Formacédo deverdo:
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6.4

6.5

6.6
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- Recolher os dados das avaliacbes continuas dos Motoristas (previstas em
6.2.1.1.4), realizadas pelo(s) Avaliador(s) do(s) Transportador(es), auditar a
eficiéncia das mesmas, verificar a implementagdo das recomendac¢ées a cada
Motorista, compild-los e tratar estatisticamente os mesmos;

- Rever periodicamente os contetdos dos Cursos, nomeadamente em fungao das
avalia¢des referidas no paragrafo anterior;

- Atualizar o mais rapidamente possivel os conteidos dos Cursos sempre que se
verificarem alteragdes as legislagdes vigentes aplicaveis a atividade;

- Dispor de equipamento didatico adequado.

Controlo Médico

Os motoristas serdo submetidos aos exames médicos e diagndsticos auxiliares de acordo
com o especificado no Anexo II-1, cujos resultados serdo tratados conforme especificado
no paragrafo 4.2.

Controlo Psicoldgico

Os motoristas serdo submetidos a exames de psicologia do trafego, de acordo com o
especificado no Anexo 11.2, durante o processo de admissdo, posteriormente decorridos
3 anos e, a partir de entdo, de 5 em 5 anos.

Esta regra devera entrar em vigor a partir de janeiro de 2019.

Controlo de Alcoolemia ¥

Os Operadores de Transporte deverdo implementar uma Politica de Alcool Zero,
definindo as a¢des corretivas necessarias para garantir a implementacado desta politica.
Os motoristas devem ser submetidos anualmente a 3 controlos aleatérios de alcoolemia.

Carga Horaria dos Motoristas

a) Todos os Operadores de Transportes devem ter procedimentos para a verificagcdo
regular do cumprimento das legisla¢cdes aplicaveis, tanto as relacionadas com a carga
horaria dos motoristas como as relacionadas com as horas de condugdo, de pausa e
de repousos;

b) Sempre que considerado necessario deverdo realizar a¢des de informagdo e de
sensibilizacdo para o efeito.
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Politica de percursos

a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)

Todos os Operadores de Transportes devem ter uma Politica de Percursos;
Complementarmente, os Operadores de Transportes deverao efetuar a avaliacdo de
riscos dos percursos regularmente utilizados na distribuicao.

Essa avaliagcdo deverd ser revista anualmente, tendo em consideragao as alteragdes
relevantes (ex.: as obras nas rodovias) e/ou determinados fatores de risco acrescido
(por ex.: pontes, tuneis, vias de circulagdo com limitacdo de peso, obras, passagens
de nivel, pontos negros ou de alta concentra¢do de acidentes ou quaisquer outros
perigos significativos);

Os Motoristas dos Operadores de Transportes devem seguir rigorosamente os
percursos, se previamente indicados e programados pelos seus Clientes;

Caso os Clientes nao indiquem o percurso a seguir, os Motoristas dos Operadores de
Transportes devem utilizar as estradas por ordem decrescente de categoria (Auto
Estradas, IP’s, IC’s, E.N., E.M.), preferencialmente as Autoestradas até as saidas mais
proximas dos locais de carga e de descarga;

Os Motoristas dos Operadores de Transportes ndo podem fazer desvios aos percursos
definidos, para efeitos de repouso, para tomarem refeicdes ou para outras situagdes
previsiveis;

Em qualquer situagao imprevisivel, que implique desvios aos percursos definidos, os
Clientes devem ser comunicados, com a maior brevidade possivel, sobre tais
alteracgdes;

Na Politica de Percursos, os Operadores de Transportes devem verificar,
aleatoriamente, os cumprimentos das regras atras referidas.

Manual do Motorista

O motorista, quando estd ao servico, deve ser sempre portador do Manual do Motorista

mantendo-o em lugar acessivel, no interior do veiculo. E ainda aceite a versdo

desmaterializada deste documento desde que a ela possam aceder, em condicGes

similares que permitam a sua leitura, quer o motorista, quer qualquer entidade que o

requeira, nomeadamente quando em atividade de inspec¢do ou de auditoria.

O Manual do Motorista tera que contemplar de forma obrigatdria, no minimo, de forma

clara os seguintes temas:

Contactos de Emergéncia

Organigrama da empresa

Regras de utilizagao do tacégrafo e disposi¢gdes regulamentares sobre Tempos de
Trabalho, Conducdo e Descanso

Conducao defensiva:

politica de percursos, de parqueamento e estacionamentos

politica de consumo de dlcool, drogas e medicamentos

utilizacdo de telemodvel ou alta voz

PwnN PR

fadiga, cansaco e stress
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- Manuseamento e transporte de produtos. Por cada tipo de produto a transportar

deve constar:

1.

vk wnN

Procedimentos gerais de carga/descarga

Procedimentos de engate / desengate de veiculos

Procedimentos de acondicionamento de mercadorias

EPI’s: equipamento de seguranca definido e sua utilizagao

Atuacdo em situacbes de emergéncia (derrames, misturas, sobre-
enchimentos, perdas de carga)

- Checklist diaria de veiculos

- Planos de emergéncia Rodoviario (PER)

- Procedimento para comunica¢do de anomalias
O Operador poderd incluir no Manual do Motorista outros temas que considere

importantes para a atividade. Em complemento o Manual do Motorista devera ter
em anexo as Fichas de Seguranca de cada um dos produtos que efetue transporte.

Proibicdo de Fumar nas Cabinas dos Veiculos

E proibido fumar nas cabinas dos veiculos de mercadorias perigosas ao servico das

Associadas da Apetro.
Esta proibicdo é também aplicavel a utilizacdo de cigarros eletrdénicos e dispositivos

similares.
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SECGAO Il — AVALIAGOES DOS OPERADORES DE TRANSPORTE

(Pré-qualificacdo/Selecdo e Periddicas)

1 Objetivo

As Associadas da APETRO realizardo avaliagGes aos Operadores de Transportes com o

objetivo de verificar a sua capacidade de desempenhar o servico com absoluto respeito

pelas normas legais e “Regras sobre Boas Praticas Comuns”.

Para o efeito serdo considerados:

O resultado de auditoria ao Sistema de Gestao de Seguranca;

O cumprimento da implementacdo das recomendacgdes da auditoria anterior ao
Sistema de Gestdo de Seguranca;

Os resultados das inspegGes surpresa aos veiculos;

O follow-up efetuado as anomalias detetadas nas inspecdes surpresa aos
veiculos.

A cada um dos resultados acima referidos serdo aplicadas ponderacbes diversas,

apresentadas no ponto 7.

O valor final obtido indicara o nivel de desempenho do Operador de Transporte, no

ambito do ASRA, e estabelecerd o momento em que se realizard a avaliacdo seguinte.

2 Definicdo do Modelo de Avaliagdo

A avaliacdo do Transportador tem como principal objetivo a afericdo do nivel do

cumprimento das regras constantes deste manual e sera composta pelos seguintes

elementos:

100%

Resultado das Inspec¢bes Surpresa Viaturas

Questionario associadas APETRO

Cumprimento dos prazos e contelido no envio da Documentagao Pré- Auditoria
Resultado da Auditoria Presencial

Resultado do Follow-up das Recomendagdes de Auditoria

Inspegdes Viaturas Questionario Documentagdo Pré-
Associadas APETRO Auditoria

Auditoria Presencial
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A cada um dos resultados acima referidos serdo aplicadas ponderacdes diversas,
apresentadas no ponto 7.

O valor final obtido indicard o nivel de desempenho do Operador de Transporte, no
ambito do ASRA, e estabelecera o momento em que se realizara a avaliacdo seguinte,
assim como a aptiddo ou ndo para continuar a desempenhar os servicos.

3 Auditoria ao Sistema de Gestao de Seguranca

3.1

3.2

3.3

Marcacao da Auditoria ao Sistema de Gestao de Seguranca
A marcacdo da Auditoria, com o Operador de Transporte, sera efetuada pelo coordenador
do grupo auditor, com uma antecedéncia minima de 60 dias.
Nessa altura, a empresa a auditar:
a) Serainformada da constituicdo do grupo auditor;
b) Recebera a indicagdo do elemento do grupo auditor para quem devera enviar
os documentos referidos em 3.2.

Preparacao da Auditoria ao Sistema de Gestao de Seguranca

Com o intuito de reduzir o tempo de realizacdo da auditoria, o Operador de Transporte
devera enviar para o elemento do grupo auditor, referido atras em 3.1 b), até um prazo
minimo de 2 semanas antes da realizacdo da mesma, os seguintes elementos:
- O documento “Caracterizacdo da Empresa” - modelo V-ldeste manual -
devidamente preenchido;
- Ac0es adotadas para o cumprimento das recomendacdes da auditoria anterior;
- A cdpia da ultima auditoria de seguimento da certificacdo I1SO 9001 e agGes
adotadas para o cumprimento das recomendacdes;
- As cdpias das atas das 4 ultimas reunides da comissao de seguranca;
- O processo, ja concluido, de investigacdo do acidente rodovidrio mais recente
(preferencialmente de um acidente rodovidrio reportavel);
- O processo, ja concluido, de investigacdo de acidente ocorrido na operacdo de
transporte, mais recente;
- Osindicadores e objetivos de seguranca dos 2 ultimos anos;
- Envio da matriz de avaliacdo de risco no ambito do transporte rodoviario (ASRA);
- O plano de emergéncia rodovidrio e cépia do relatério do ultimo simulacro.
Nesse periodo de 15 dias, o grupo auditor analisara estes documentos, os quais, durante
a realizacao da auditoria serdao comentados e devolvidos ao Operador de Transporte.

Realizacdo da Auditoria ao Sistema de Gestdo de Seguranca

A auditoria sera realizada seguindo o Questionario — anexo IlI-1 deste manual que se
encontra organizado por tépicos.

Transporte Rodovidrio de Produtos Petroliferos - Pagina 35 de 42
marco 2018



APETRO — REGRAS DE BOAS PRATICAS COMUNS

Para cada tépico ai identificado, poderdao ser colocadas qualquer tipo de questdes
relacionadas com o tema e consideradas relevantes para o cumprimento das regras
exigidas, sendo dada uma pontuacdo Unica a cada item:

0 — Requisito Nao Cumprido

0,5 — Requisito parcialmente cumprido

1 — Requisito cumprido na totalidade

NA — Nao aplicavel
Cada tdépico terd uma referéncia numérica correspondente aos numeros “5”, “3” ou “1”
gue indicam o nivel de pondera¢do que cada uma tem. Assim, ao “5” corresponderd uma
ponderagdo quintupla, ao “3” tripla e ao “1” é direta.
No final da realizagdo da auditoria, o grupo auditor indicard ao Operador de Transporte
guais as areas de melhoria e, em conjunto, acordardo os prazos para a implementac¢ao
das recomendacdes.
Num periodo maximo de 1 més, apds a realiza¢gdo da auditoria, o grupo auditor enviar3,
para o Operador de Transporte, o documento com a indicagao das recomendacgdes e dos
respetivos tempos de implementacao recomendados.
Posteriormente o Operador de Transporte deverd enviar para o elemento do grupo
auditor, referido atras em 3.1 b), no prazo maximo de 1 més, o plano de a¢Ges corretivas
as recomendacdes identificadas. Deverd enviar também no mesmo formato em funcdo
dos prazos definidos, as informacdes, com as evidéncias necessarias, de confirmacdo da
implementacdo das recomendacgdes.
O cumprimento deste procedimento, sera acompanhado pelo coordenador do grupo
Auditor, nomeadamente quanto a implementacdo das recomendacdes nos prazos
definidos e serd um dos fatores de avaliacdo do Operador de Transporte quando da
auditoria seguinte.

4 Avaliacgdo ao Cumprimento da Implementacdo das

Recomendagdes da Auditoria Anterior ao Sistema de Gestao de
Seguranga

Serdo dadas as seguintes pontuacoes:

Implementag¢do das Recomendagoes

e nos tempos definidos Pontuagao
Todas T00%
Mais de 50 % 50%
50 % ou menos 0%

Serd considerado como ndao cumprimento da implementacdo de uma recomendag¢do no
caso do Operador de Transporte ndo apresentar qualquer alteracdo em relacdo ao que
foi verificado na auditoria anterior.
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Ndo serd considerado como ndo cumprimento da implementacdo de uma
recomendacdo no caso do Operador de Transportes apresentar melhorias, mesmo que
nao totalmente satisfatérias, situagcdo que dara azo a uma nova recomendacao.

Serd tido em consideragao o cumprimento das datas de implementagdo definidas na
auditoria anterior.

Questionario - Associadas Apetro

Até 30 dias antes da realizacdo do audito, as Associadas terdo de preencher e enviar para
o elemento coordenador do grupo auditor o questiondrio por forma a darem o seu
contributo para a avaliagao final do operador de transporte e melhor identificar as dreas
gue necessitem de andlise por parte da equipa auditora:

- As associadas responderdo ao questionario por completo, a cada item terd uma
avaliacdo de 0 a 3 pontos, sendo considerado que todos os itens possuem o
mesmo peso. A avaliacdo de cada associada serda a soma de todos os itens
avaliados, fun¢do da soma de todos itens multiplicados por 3, obtendo-se a
respetiva percentagem entre 0 e 100%, para a obtencdo da nota final deste
ponto na avaliacdo final do operador de transporte serd a soma das avaliagdes
de todas associadas fun¢do do numero de associadas participantes;

- Cada associada tera obrigatoriamente que efetuar a selecdo de um minimo de
25% dos itens e um maximo de 50 % dos itens do questionario, como itens a
serem auditados;

- A auditoria presencial comtemplard a globalidade dos itens selecionados por
todas as associadas.

Avaliacdo dos Resultados das InspecBes Surpresa aos Veiculos

Para efeitos de avaliacdo dos resultados é tido em consideragdo o nivel de risco de cada
uma das anomalias detetadas nos veiculos inspecionados.

A avaliacdo de risco de cada uma das possiveis anomalias é apresentada no anexo IlI-2 deste
manual.

Os niveis de risco sdao pontuados com 1, 2 ou 4 pontos consoante o risco for baixo, médio
ou alto, respetivamente.

Para este efeito é considerada a média dos resultados obtidos nas quatro ultimas inspec¢des
surpresa aos veiculos, se ocorridas num periodo inferior a um ano antecedente a data de
realizacdo da auditoria. Caso tal ndo tenha ocorrido, sera considerada a média dos
resultados obtidos nas inspeg¢des surpresa aos veiculos no Ultimo periodo de ano e meio.
Serdo considerados todos os veiculos do Operador de Transporte, independentemente do
regime contratual, assim como, os veiculos subcontratados.

As médias terdo as seguintes pontuacdes:
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N2 Médio de Pontos por Veiculo Pontuacgao
0,00a0,75 100%
0,76 a 1,50 75%
1,51a3,00 50%
superior a 3,00 0%

7 Avaliacdo do Operador de Transporte

O nivel de desempenho do Operador de Transporte serd obtido da aplicacdo das seguintes
ponderac¢des a cada um dos fatores de avaliagao:

Factor de Avaliagao Ponderacao
Resultado da Auditoria ao Sistema de Gestao de Seguranga 45%
Cumprimento da implementagdao das Recomendac¢bes da 10%
Auditoria anterior ao Sistema de Gestdo de Seguranca

Questionario Associadas APETRO 10%
Documentacdo Pré-Auditoria 5%
Resultados das Inspec¢des Surpresa aos Veiculos 30%

O resultado obtido serd transmitido ao Operador de Transporte quando do envio do
documento com as recomendagdes e respetivos templos de implementacao,
resultantes da auditoria - referido atras no ponto 4 — simplesmente sob a forma de
“Apto”, “Apto Condicional” ou “Nao Apto”, segundo o seguinte critério.

Pontuacao Avaliacdo do Nivel de Desempenho
igual ou superior a 75% Apto

de 50% a inferior a 75% Apto Condicional

inferior a 50 % Nao Apto

O periodo que medeia para a auditoria seguinte seguira o seguinte critério:

Avaliacdo do Nivel de Desempenho  Periodo entre Auditorias

Apto 2 anos
Apto Condicional 1al,5ano0s
Ndo Apto Nao qualificado

Se as Associadas, contratantes do Operador de Transporte, assim o entenderem, o
periodo entre auditorias podera ser alterado.
Por questdes de forgca maior, surgidas apos:
- A marcacdo da auditoria, esta podera vir a ser anulada;
- Arealizacdo da auditoria, o resultado da avaliacdo do Operador de Transporte
podera vir a ser anulado.
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SECGAOQ IV — SISTEMA DE GESTAO DE SEGURANGA

1

Obijetivo

A definicdo de um sistema de gestdao de seguranga procura, complementando
recomendacdes de caracter técnico, integrar de uma forma sistematizada, um conjunto de
procedimentos que promovam e potenciem as atitudes de envolvimento permanente nas
acOes de seguranga.

Ambito
Se bem que cada Associada da APETRO tenha o seu préprio sistema de gestdo de seguranca

e diferente estrutura organizacional, a adogao de conceitos e padrdes comuns facilitard a
criacdo de sinergias na analise e prevencdo de acidentes rodovidrios.

A sistematizagdo preconizada e cuja estrutura se recomenda, aplicar-se-a nao sé ao nivel
do relacionamento entre Associadas bem como entre estas e os seus Operadores de
Transportes.

Estrutura Basica do Sistema

A estrutura base de organizacdo da gestdo de seguranca pode inserir-se em quatro
vertentes principais:

Definicdo da politica da Empresa em estrutura organizacional e atribuicdo de
responsabilidades.

No Anexo IV-1 define-se um conjunto de componentes do Sistema de Gestdo de
Seguranca que enquadram esta vertente estratégica enquanto o Anexo V-2 estabelece
uma matriz de autoavaliacdo de niveis de implementacdo daqueles mesmos
componentes.

Identificacdo dos perigos, analise e avaliacdo dos riscos associados as atividades da
Empresa.

Os Operadores de Transportes deverdo estabelecer, implementar e manter um ou mais
procedimentos para a identificacdo sistematica de perigos, avaliacdo de riscos, e a
implementacdo das necessarias medidas de controlo.

A metodologia da organizac¢do para a identificacdo de perigos e avaliagao de riscos deve
providenciar a identificagcdo, hierarquizacdo e documentacdo dos riscos e aplicacdo das
medidas de controlo como apropriada.

A organizagdo deve documentar e manter atualizados os resultados da identificagdo de
perigos, avaliacdo de riscos e determinacdo das medidas de controlo.

Um dos processos a seguir deverd ser através das Comissdes de Seguranca, que se
deverdo reunir com uma periodicidade, no minimo, trimestral.

As questGes do ponto 10.2 Comissdo de Seguranca e 10.4 Avaliacdo de Risco, do Anexo
I1I-1 “Questionario Auditoria Apetro - ASRA” constituem uma orientacdo para o efeito.
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Definicdo de indicadores e objetivos anuais de seguranca.

A organizacdo deve estabelecer, implementar e manter documentados os indicadores e
objetivos de melhoria do seu desempenho que serdo dadas a conhecer a todos os
colaboradores da Empresa que se comprometerao na persecucdao dos mesmos.

Os objetivos devem ser mensuraveis, sempre que possivel, e consistentes com a politica
da Empresa.

O(s) programa(s) de objetivos deve(m) ser analisados(s) em intervalos regulares e
planeados e ajustados como necessario para assegurar que os objetivos sao atingidos.

Critérios genéricos de anadlise de acidentes e incidentes. Implementacdo de medidas
corretivas.
A andlise de acidentes e incidentes, incluindo mesmo os sem danos pessoais ou
materiais (quase acidentes) deverao ser registados e participados descrevendo os atos
ou condi¢Ges perigosas verificadas que Ihe estiveram na origem.
A participa¢do de potenciais incidentes devera ser considerada como factor de mérito
na avaliacdao de desempenho do motorista.
Como orientagdo na respetiva analise recomenda-se:
Desenvolver uma cultura de “nao culpar, sim corrigir”
e A omissdo de participacbes é falta grave, participacdo de erro é vista
positivamente
e Todas as participacdes sdao analisadas com auscultacdo das partes envolvidas e
obrigatoriamente tiradas conclusdes e recomendag¢bes de acgles
corretivas/preventivas, ficando tudo registado com formato consultavel
e O critério de andlise de Risco é o de “Pior Consequéncia Credivel/PCC” e ndo o
de “Consequéncia Verificada/CV”, i.e., considera que esta pode ser a ultima
oportunidade de tomar uma decisdo de gestdo que previna a ocorréncia do
cenario PCC.

Informacao, Andlise e Estatistica de Acidentes

Acidente Rodovidrio - Definicao

Sdo considerados Acidentes Rodoviarios todos os acidentes que ocorram durante as
operacgdes de transporte.

Informacdo Especifica — Acidente Rodoviario

Os designados “Acidente Rodoviario Reportavel” conforme definidos em 4.3 serdo
individualmente submetidos a discussdo e apreciacdo da Subcomissdo de Seguranca
Rodoviaria.
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Desta analise poderio resultar recomendagdes de correcdo e/ou prevencdo de aplicacdo
universal, cuja implementacao devera ser seguida pelas Associadas e seus Operadores de
Transporte e serao identificados, ou ndo, como “Acidente Rodovidrio Reportavel”.

Os Operadores de Transportes deverao enviar:
- Relatdrio preliminar do acidente no prazo maximo de 24 horas apds a ocorréncia
e
- Relatdrio de investiga¢do do acidente no prazo maximo de duas semanas.

Acidente Rodovidrio Reportavel

Sdo obrigatoriamente comunicados pelo Operador de Transporte a Associada todos os

Acidentes Rodoviarios, independentemente de quem for considerado responsavel, desde que

se verifique, pelo menos, uma das seguintes situagdes:

4.4

1. Acidentes pessoais que envolvam tratamento médico e/ou fatalidade(s);
Danos materiais acima do valor minimo de 5.000 €;
Derrame de produto ou perda de carga;

W

Intervencdo de Equipas de Emergéncia das Empresas Petroliferas, dos
Transportadores ou suas Associadas;

Intervencgdo da ANPC e/ou Bombeiros;

Interrupcdo de vias rodoviarias ou ferroviarias;

Potencial de risco elevado, associado a pessoas, bens ou ambiente;

o N oW

Cobertura da comunicagdo social de abrangéncia nacional.

Acidente Rodoviario Divulgavel — Informacgdo Geral

Para efeitos estatisticos e analise da evolucdo da sinistralidade na atividade de
comercializacdo e distribuicdo de produtos petroliferos, as Associadas enviardo
anualmente a APETRO a informagdo a que se refere o documento “SEGURANCA
RODOVIARIA — Estatistica de Acidentes” (Modelo 1V-1) e no qual serdo compilados os
dados relativos aos Acidentes Rodoviarios Divulgaveis.

As Associadas da APETRO obterdo dos seus Operadores de Transportes a informagado
necessaria a compilagdo daqueles dados estatisticos.
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APETRO — REGRAS DE BOAS PRATICAS COMUNS

SECCAO V — SISTEMAS DE GESTAO

1

Sistema de Gestdo da Qualidade

1.1 A existéncia de um “Sistema de Gestdo da Qualidade” é considerada como condi¢do
base de aceitagdo de relacionamento como fornecedor de servico entre os Operadores de
Transporte (ver definicao 1.4 da Secgdo I) e as Associadas da APETRO.

1.2 Todas as Empresas de Transporte que prestam servico as Empresas Associadas da
APETRO deverdo ter o seu Sistema de Gestdo da Qualidade certificado no ambito do
Sistema Portugués de Qualidade e de acordo com as normas ISO/NP Série 9000 aplicaveis
a data da certificagdo.

Sistema de Avaliagdao dos Operadores de Transporte — ASRA

E considerada como condic3o base de aceitacdo de relacionamento como fornecedor de
servico entre as Empresas de Transporte e as Associadas da APETRO a avaliacdo minima de
“Apto condicional” (ver definicdo na Seccdo Ill — Avaliacdes dos Operadores de Transporte).

Outros Sistemas de Gestdo

3.1 E recomendado que todas as Empresas de Transporte que prestam servico as
Associadas da APETRO estejam certificadas segundo:
- anorma ISO 14001- Sistemas de Gestdao Ambiental, aplicivel a data da certificacdo;
- anorma ISO 39001 — Sistemas de Gestao de Seguranca Rodovidria, aplicavel a data
da certificacao;
- a norma ISSO 45001 — Sistemas de Gestdo da Seguranc¢a e Saude no Trabalho,
aplicavel a data da certificagdo;
- 0 SQAS (Safety and quality Assessment System).

3.2 E recomendado que todas as Empresas de Transporte e suas subcontratadas que
prestam servico as Associadas da APETRO implementem:
- sistema EMAS (Eco-Management and Audit Scheme);
- a especificagdo ERS 3006-/1 Transporte Rodoviidrio de Mercadorias —
Especificagbes de Requisitos de Servigo.
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

ANEXOS

Anexo |.1 — Norma da Vida Util dos Veiculos

Anexo II.1 — Exames médicos e Elementos Auxiliares de Diagndstico Minimos, exigiveis para
a funcdo de Motorista

Anexo |I.2 — Exame de Psicologia do Trafego para Avaliacdo Inicial e Longitudinal de Fatores
de Risco para Motoristas no Transporte de Matérias Perigosas

Anexo Il.3 — Exame de Psicologia do Trafego para Rastreio de Fatores de Risco
Apds Acidente de Motorista no Transporte de Matérias Perigosas

Anexo Il.4 — Formagao de Motoristas — Programa de Cursos de Condugdo Defensiva
Anexo II.5 —Formacgdo de Motoristas — Programa de Cursos de Manuseamento de Produtos
Anexo Ill.1 — Questiondrio — Auditoria APETRO — ASRA

Anexo Ill.2 = Ficha de Inspegdo a Viaturas — Avaliagdo de Riscos

Anexo V.1 — Componentes de Sistema de Gestdo de Seguranca

Anexo |V.2 — Matriz de Autoavaliagdo do Sistema de Gestao de Seguranca



APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

NORMA DA VIDA UTIL DOS VEICULOS

Os anos apresentados no mapa sao aplicaveis a todos os regimes contratuais e nimero de

turnos.
Excetua-se a situacdo contratual especifica referida.

Produtos GPL Granel GPL
Fuel Asfalto GNL
Brancos Contr. Spot Embalado
Tratores 9 (1) 9(1) 9(1) 9(1) 9(1) 12 (1) 9(1)
Semi-
14 21 (1) 21(2) 21 15 12 21(2)
reboques
Rigidos 12 (1) 12 (1)(2) 15 (1)(2) n/a n/a 12 (1) n/a
Notas:

Contr. — veiculo em regime de contrato anual

Spot — veiculo em regime de contrato sazonal

n/a—ndo aplicavel

(1) - ou 1,2 milhdo de quilémetros, o que ocorrer primeiro.

(2) - as cisternas de GPL e de GNL poderdo manter-se ao servigo desde que aprovadas nas inspe¢Ges ADR
(3) - para as cisternas de produtos brancos em veiculos rigidos, a vida util é de 12 anos.
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

EXAMES MEDICOS E ELEMENTOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO
MINIMOS EXIGIVEIS PARA A FUNGAO DE MOTORISTA

PERIODICIDADE
Admissdo Anual Bienal Quadrienal Quinquenal Apés Aps baixa por
acidente doenga
Exame Médico X X X X
Rastreio Visual (1) X X X
Exame Oftalmoldgico (2) X (3) X
Rastreio Auditivo
(Audiograma) X X
Andlises ao Sangue (4) X X
Eletrocardiograma X X
Prova de Esforgo
(para idades igual ou superior X X
a 40 anos)
Eletroencefalograma
(com prova de estimulacdo X X X
luminosa)
Microrradiografia ou Rx ao X "
Tdrax
Rx a Coluna X
Controlo de Alcool
(andlise ao sangue —funcdo X X
hepatica)
Controlo de Drogas
(canabindides, opiaceos, X X
cocafna)
Notas:

(1) - No Rastreio Visual devem ser verificadas a acuidade visual / forias, o campo visual, a visdo estereoscopica e a
resisténcia a deslumbramento.
(2) - Exame Oftalmolégico com fundoscopia e tonometria (independentemente do Rastreio Visual).
(3) - Para utilizadores de lentes de contactos.
(4) - As Anélises ao Sangue devem incluir:

- Hemograma;

-VS;

- Ureia;

- Glicemia;

- Acido Urico;

- Creatinina;

- Colesterol;

- Triglicéridos;

- LDL (facultativo);

- HDL (facultativo);

-TGO;

- TGP;

- GGT;

- Hb A1 (glicosilada), se tiver antecedentes de Diabetes (facultativo);

- PSA, se de sexo masculino com idades igual ou superior a 45 anos (facultativo);

- Urina Il.
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

EXAME DE PSICOLOGIA DO TRAFEGO PARA AVALIACAO INICIAL
E LONGITUDINAL DE
FATORES DE RISCO PARA MOTORISTAS NO TRANSPORTE DE
MATERIAS PERIGOSAS

(Sistema de Testes Informatizados de Viena - Versdo Portuguesa)

PERFORMANCES/APTIDOES OPERACIONAIS Sigla e o .
) . . . N Fatores Psicoldgicos Avaliados
(Areas Percetivo-Cognitiva e Psicomotora) Versao
. Capacidade de processamento de
Teste de Performances Cognitivas (G. ) . ] -
) COG/S11 informacdo percetivo-cognitiva e
Schuhfried) .
concentracdo
, i . ) Visdo de conjunto, memoria
Teste de Trafego - Taquistoscopio (B. Biehl) TAVTMB/S1 o o
topogréfica e atengédo distribuida
Teste de ReacgBes Simples e de Escolha RT/S3 Tempo de rea¢do/decisdo e tempo
(G. Schuhfried) de resposta motora/efetora
. o Coordenagdo éculo-manual-pedal e
Teste de Rea¢des Complexas e Multiplas ) )
) DT/S1 capacidade reativa sob stresse/
(G. Schuhfried) ) )
multitasking
Seguranga e destreza manual,
Teste de Performances Motoras (G. N
) MLS/S2 estabilidade neuro-motora e
Schuhfried)
controlo de tremuras
PERSONALIDADE / ATITUDES DE SEGURANGA Siglae L .
J . Fatores Psicoldgicos Avaliados
(Area Comportamental) Versdo
. ) . . Estabilidade Psiquica,
Inventario de Personalidade - Psicologia do -
) Responsabilidade, Autocontrolo,
Trafego (M. Erle, M. Sommer, M. Wenz| & M. IVPE o ) )
) Aventureirismo, Sinceridade/
Litzenberger) o .
Dissimulacdo
Teste de Predisposicdo para o Risco Atitudes e Comportamentos de Risco
(A. Hergovich, B. Bognar, M. Arendasy & M. WRBTV no Trafego Rodoviario (Capacidade
Sommer) critica de tomada de decisdo)

A bateria de testes de Psicologia do Trafego acima apresentada, foi configurada com base nas mais recentes
técnicas da psicometria computorizada, permite uma abordagem fidedigna ao diagndstico, progndstico,
prevencdo e reabilitacdo de condutores de automaveis, através do Sistema de Testes de Viena (VTS).

O presente exame de Psicologia do Trafego centra-se na observacao psicoldgica das aptidées operacionais
e competéncias comportamentais para a conduc¢do automodvel, quer na Otica da avaliacdo/selegdo
psicoprofissional quer para “screening” inicial e monitorizacdo longitudinal de fatores de risco no
desempenho da profissdo de motorista.
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

EXAME DE PSICOLOGIA DO TRAFEGO PARA RASTREIO DE
FATORES DE RISCO
APOS ACIDENTE DE MOTORISTA NO TRANSPORTE DE
MATERIAS PERIGOSAS

(Sistema de Testes Informatizados de Viena - Versdo Portuguesa)

PERFORMANCES / APTIDOES OPERACIONAIS Sigla e

< . . . N Fatores Psicoldgicos Avaliados
(Areas Percetivo-Cognitiva e Psicomotora) Versao

. Capacidade de processamento de
Teste de Performances Cognitivas (G.

i COG/S11 informagdo percetivo-cognitiva e
Schuhfried) .
concentragdo
Atencdo vigilante de longa duragdo
Teste de Vigilancia (G. Schuhfried) VIGIL/S1 ¢ & & ¢

e resisténcia a monotonia

Teste de Percecgdo Periférica

PP/S1 Percecdo visuo-temporal e multitarefa
(G. Schuhfried, J. Prieler e W. Bauer) / ¢ P
Teste de ReagBes Complexas e Multiplas DT/s1 Coordenacdo 6culo-manual-pedal e
(G. Schuhfried) capacidade reativa sob stresse/ multitasking

. Seguranca e destreza manual, estabilidade
Teste de Performances Motoras (G. Schuhfried) MLS/S2
neuro-motora e controlo de tremuras

PERSONALIDADE / ATITUDES DE SEGURANCA Sigla e

J . Fatores Psicoldgicos Avaliados
(Area Comportamental) Versdo

Inventario de Personalidade - Psicologia do
& Estabilidade Psiquica, Responsabilidade,

Trafego .
IVPE Autocontrolo, Aventureirismo,
(M. Erle, M. Sommer, M. Wenzl & M. ) ) o .
i Sinceridade/ Dissimulagdo
Litzenberger)
Teste de Predisposi¢do para o Risco Atitudes e Comportamentos de Risco
(A. Hergovich, B. Bognar, M. Arendasy & M. WRBTV no Trafego Rodoviario
Sommer) (Capacidade critica de tomada de decisdo)

Tempo Total da Bateria de Testes = 01HOO

A bateria de testes de Psicologia do Trafego acima apresentada, foi configurada com base nas mais recentes
técnicas da psicometria computorizada, permite uma abordagem fidedigna ao diagndstico, progndstico,
prevencdo e reabilitacdo de condutores de automoveis, através do Sistema de Testes de Viena (VTS).

Os testes de Psicologia do Trafego para estudo de fatores de risco centram-se na observagdo sistematizada
das aptidGes operacionais e fatores de personalidade, para rastreio de “handicaps” e/ou contraindicacGes
do foro psicoldgico, que possam constituir casuisticas indiscutiveis de restricdes ou de inaptiddo
(tempordéria/permanente) para a conducdo de automdveis pesados no transporte de matérias perigosas.
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

FORMACAO DE MOTORISTAS
PROGRAMA DE CURSOS DE CONDUCAO DEFENSIVA
(PARTE TEORICA)
1. Introducgao

1.1.Importancia da atitude preventiva na condugao
a) “Iceberg” dos Acidentes
b) Atos e condicGes perigosas
c) Acidentes, quase - acidentes e potenciais incidentes

1.2.Acidentes mais relevantes e acidentes mais recentes
a) Relatos (com apoio audiovisual)
b) Causas mais frequentes
¢) Impactos na vida pessoal, familiar e nas empresas (*)

1.3.Atitude do condutor
a) Sdo evitaveis os acidentes?
b) O acidente: acumulacdo de atos e condi¢des perigosas
c) A atitude do condutor defensivo

2. A Condugao Defensiva

2.1.Arecolha de informagdo: principios de visao

2.2.Processar a informagao: antecipagao
a) Andlise e antecipacdo
b) CondigGes da via
¢) Antecipac¢do da travagem
d) Avelocidade
e) As limitagdes dindmicas de uma cisterna

2.3.0 espaco de seguranga na condugao
a) Distancias de seguranca em todas as direcGes
b) Especiais cuidados aos impactos traseiros
c) Estratégias de fugas
2.4.Dominio do veiculo
a) Manobras: rotundas, entroncamentos e ultrapassagens
b) Estacionar sem risco
c¢) Em caso de avaria ou incidente
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

Evitar lesOes (ergonomia)

3.1.Subir e descer do camiao com segurancga
3.2.Instalar-se no seu lugar de condugao
3.3.Seguranga passiva nos veiculos pesados

O Factor Humano

4.1.Estado psiquico: pressas, agressividade e stress (*)

4.2.Estado Fisico
a) Aspetos influentes: alcool, drogas e medicamentos
b) A fadiga, o cansaco e o sono

4.3.A falta de atencao
a) O telemovel
b) O “GPS”
c¢) O “cruise contro

IM

d) Outros fatores (ex. os objetos soltos)

O Veiculo

5.1.Preparar para conduzir: a inspegao ao veiculo
5.2.Utilizacdo do cinto de seguranca

Conclusao e autoavaliacao

6.1.Autoavaliagcdao dos conhecimentos
6.2.Autoavalia¢ao dos riscos

(*) Recomenda-se que estes temas tenham o apoio de psicélogos
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

FORMACAO DE MOTORISTAS

Programa de Cursos de Manuseamento de Produtos

(Transporte e Manuseamento de Mercadorias Perigosas)

Programa:

- Legislacdo aplicavel (ADR);

- Definicao de matérias perigosas - classificagdo, caracteristicas, propriedades e riscos
principais;

- Triangulo de fogo (combustivel, comburente e fonte de inflamacao);

- Eletricidade estatica - seus perigos;

- Sinalizagdo dos riscos - etiquetas de perigo/painéis laranja;

- Fichas de segurancga;

- Procedimentos para carga (incluindo o acondicionamento no veiculo),
transporte e descarga de mercadorias perigosas;

- Caracteristicas, uso e estado do EPI;

- Procedimentos em situagdes de emergéncia;

- Treino prético de uso de extintores;

- Treino pratico de utilizacdo de kits de absorcao de derrames.
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1.1
1.11
1111
1.11.2
1113
1.2

1.3

1.4

21
2.2
2.3

3.2
321

322

3.3
3.4

4
4.1

APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

Empresa: Data:
Representante da Organizacdo:
Equipa Auditora:
<
=
—
-~ o (@]
N AT AT
Sl 8
=) o | =
T | w
o c| »
UT
g |£|3
O
=
o
>
ORGANIZAGCAO
Organigrama da empresa
A empresa disponibiliza ao cliente o organigrama da empresa 1100
Se ndo estiver explicito, verificar:
. Organizac¢do da Gestdo de Seguranca
. Integragdo desta com o Departamento de Trafego
. Identificagdo de Conselheiro de Seguranca
Na empresa, as fun¢des de cada elemento que comunica com o cliente 1 loo
estdo bem definidas, nomeadamente nas areas de seguranca ’
O cliente sabe a quem dirigir informagao na empresa em fungdo da questdo 1 loo
que apresenta ’
A empresa processa informacgdo proveniente do cliente de forma 1 loo
organizada ’
Caraterizagdo da empresa e instalagbes
Condicdes das instalacdes da empresa 1100
A empresa apresenta equipamentos adequados para os servicos que presta 3100
A empresa apresenta frota/equipamentos suficientes em fungdo da 3 oo
variacdo de servicos ’
Subcontratagdo
A empresa informa a subcontratada das suas exigéncias/regras e as do 1 loo
cliente '
A empresa desenvolve acdes de melhoria junto da subcontratada 5 10,0
Foram definidos objetivos anuais de seguranca tendo estes sido
comunicados a todos os subcontratados?
E realizado um seguimento das a¢des implementadas pelos
subcontratados para cumprimentos dos objetivos?
A empresa contratada apresenta a mesma qualidade no servigo 3 10,0
A empresa desenvolve agdes de avaliagdo a empresa subcontratada 3 10,0
Certificagdo: qualidade, ambiente, OHSAS
A empresa desenvolve a¢des que promovem a melhoria ambiental
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4.2

42.1

51.1
51.1.1
51.1.2
5113

51.2
51.21
51.2.2

513

514

5.15

6.1
6.1.1
6.1.2
6.1.3

6.2

6.3

6.4

6.5

7.1
7.2

8.1

8.2
8.3
8.4
8.5

APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

A empresa apresenta alguma certificagdo de seguranca e/ou saude no
trabalho
. Identificar Certificagdes e respetivas datas de revalidagdo
VE[CULOS
Plano integrado de manutencdo da frota e equipamentos
A empresa apresenta um plano de manutencao da frota e dos
equipamentos
(Equipamentos deve incluir: testes de mangueiras, rede de gas, pneus)
. Mangueiras, verificar: 5 10,0
- Plano para os testes de alongamento e de continuidade eléctrica?
- Procedimentos escritos, incluindo critérios de rejeicdo?
- Registos dos resultados e comprovativos do cumprimento do Plano?
. Rede de gas, verificar: 3 10,0
- Procedimentos escritos?
- Registos dos resultados e comprovativos do cumprimento do Plano?
. Gestdo de Pneumaticos (instrugBes escritas / Normas ASRA), incluindo s 00
regras definidas para a utilizagdo de recauchutados, se aplicavel '
. Kits de Absorgdo de Derrames: registos de verificacdo do estado e da 3 oo
validade dos componentes? ’
A empresa apresenta ao cliente comprovativos do cumprimento do plano 3 00
de manutencdo ’
Plano de inspegdo
A empresa apresenta um plano de inspegdo da sua frota 3 10,0
- Com a periodicidade definida no ASRA?
- Com registos comprovativos do cumprimento do Plano?
- Utilizando o Check List Apetro e efetuadas por técnico com formagado
adequada para o efeito?
O Motorista efetua e regista a verificagdo didria ao veiculo e estd
assegurada a rapida informacdo, das anomalias detetadas ao Responsavel 5 10,0
pela Manutencgdo?
Consoante o potencial de risco, o intervalo de tempo entre o momento em
que se verifica uma anomalia e a reparagdo da mesma é considerado 5 10,0
correto?
S3do comparados os resultados das varias Inspec¢des aos Veiculos com os 3 oo
resultados das verificagcdes diarias aos Veiculos, efetuadas pelos Motoristas? '
A empresa apresenta ao cliente comprovativos do cumprimento do plano 3 oo
de inspecdo ’
Vida util da frota/renovagéo
A empresa dispde de um plano de investimento/substituicdo de veiculos 3 10,0
A empresa promove a renovacao de elementos na sua frota de veiculos 3 10,0
Normas de utilizagdo: Calgos, telemdveis, Pneus
A empresa define regras de utilizacdo de telemdveis e outros dispositivos de s 00
comunicac¢do bidirecionais '
A empresa define regras de utilizagdo de calcos 3 10,0
A empresa define regras de utilizacdo de cintos de seguranca 5 10,0
A empresa respeita as normas do ASRA referentes aos pneus dos veiculos 5 10,0
A empresa respeita as regras de utilizagdo dos elementos acima referidos 3 10,0

CONDUTORES
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9.1
911
9.1.1.1
9.1.1.2
9.1.13

9.1.2

9.13
9.13.1

9.13.2
9.1.33
9.2
9.2.1

9.2.2
9.2.2.1
9.2.2.2
9.2.23
9.2.2.4

9.3

93.1

9.3.2
93.2.1
9.3.2.2
9.3.2.3
9.3.24

9.4

94.1

9.4.2

9.4.3

9.4.4

9.4.5
9.4.6

9.5
9.5.1

9.5.2

APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

Condutores

CondigBes de admissdo
Na Admissdao dos Motoristas:
- E analisado o historial do Motorista?

- Sdo cumpridas as exigéncias do ASRA?

- A entrada ao servico sé se verifica apds o cumprimento de todas as
exigéncias?

Verificar a implementacdo de um processo de integracdo de novos
colaboradores que contemple todos os mecanismos de acolhimento
necessarios e formacdo inicial dos mesmos

O Monitor/Motorista Sénior:

- Avalia o Candidato, através de Check List, as atitudes em estrada e
aos procedimentos das operacdes de carga e descarga, utilizando critérios
adequados?

- Define RecomendagBes/Acdes Corretivas?

- Efetua Follow-up as Recomendagdes/AcBes Corretivas?

Inspec¢des na condugao

Sdo realizados, anualmente, acompanhamentos em estrada a cada um
dos Motoristas?

O Monitor/Motorista Sénior:
- Avalia o Motorista utilizando critérios adequados?
- Regista os resultados em Check List apropriado?
- Quando aplicavel, define Recomendagdes / AgBes Corretivas?

- Efetua Follow-up as Recomendagdes/Acbes Corretivas?

Inspegdes na carga e descarga

Sdo realizados, anualmente, Inspecdes as Operagdes de Carga e de
Descarga a cada um dos Motoristas?

O Monitor/Motorista Sénior:
- Avalia o Motorista utilizando critérios adequados?
- Regista os resultados em Check List apropriado?
- Quando aplicavel, define Recomendacdes / Agdes Corretivas?

- Efetua Follow-up as Recomendacdes/AcBes Corretivas?

Avaliacdo anual de desempenho dos Motoristas:
- E realizada anualmente?
- Tem procedimentos escritos e estdo em consonancia com o ASRA?

- E discutida e, o documento individual, assinado pelo avaliador e pelo
avaliado?

- Define objetivos individuais, refletindo os referentes a objetivos de
seguranga?

- Sugere recomendacdes ou agles corretivas?

- Efetua os respetivos Follow-up?

Formacédo (CD, MP, Rollover) / Entidades Formadoras

Verificar a existéncia, implementagdo e acompanhamento de um Plano
Anual de Formacado, elaborado com base numa identificagcdo anual das
necessidades de formacéo

Como formagdo minima, encontra-se contemplada a necessidade de
assegurar aos colaboradores conhecimentos sobre:
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9521

9522

9523
9.5.24
9.5.2.5
9.5.2.6
9.5.2.7
9.5.2.8
9.5.2.9

953

954

9.5.6

9.5.7
9.5.8

9.5.9
9.6
9.6.1

9.6.2

9.7
9.7.1

9.7.2

9.8
9.8.1

9.8.2
9.8.2.1
9.8.2.2

9.9
9.9.1

9.9.2
9.9.2.1
9.9.2.2

APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

- Manuseamento de substancias perigosas, nomeadamente as que
resultam da identificagdo dos riscos a que o colaborador se encontra
exposto

- Medidas de controlo das atividades realizadas, nomeadamente as
que resultam da identificacdo dos riscos a que o colaborador se encontra
exposto

- Conducgdo Defensiva

- Rollover

- Utilizagdo de EPI's

- Procedimentos de emergéncia

- Técnicas controlo e prevencdo de derrames

- Medidas de primeiros socorros
- Prevencdo de riscos e participacdo de incidentes, atos e condi¢des
inseguras

Existem registos comprovativos do cumprimento do Plano Anual de
Formagao?

Existem registos comprovativos do cumprimento do Plano Anual dos
Cursos de Conducdo Defensiva e de Manuseamento de Produtos e estd em
consonancia com as normas do ASRA?

Existem registos comprovativos do cumprimento Plano dos Cursos de Roll
Over e estd em consonancia com as normas do ASRA?

Existem critérios de médias de aprovacdo?

Verificar de que forma sdo identificadas as competéncias e sdo avaliados
os formadores, nomeadamente qualificacdo/experiéncia sobre a¢Ges que
requeiram formacdo/experiéncia especifica

Existem mecanismos de avaliacdo da eficacia da formagéo?

1100

Controlo Médico

Existem registos comprovativos do cumprimento do Plano Anual e esta
em consonancia com as normas do ASRA?

Sdo indicados, explicita e corretamente, todos os exames realizados,
sendo evidente que os “Aptos” sdo em func¢do de todos os exames
realizados?

Controlo de Alcoolemia

Existe Politica de Alcool e procedimentos escritos em consonancia com as
normas do ASRA?

Existem registos comprovativos dos Testes indicando os resultados
(incluindo local, hora e assinaturas dos intervenientes)?

Carga horaria

Existem registos dos desvios do numero maximo de horas de trabalho, de
conducdo, de pausas e de repouso, resultantes da verificacdo periddica aos
registos dos tacografos?

Sdo desenvolvidas:
- AgGes corretivas a eventuais desvios detetados?

- AcGes de sensibilizagdo aos Motoristas e aos Gestores de Trafego da
legislacdo aplicavel em vigor?

Politica de percursos, parqueamento e estacionamento

Sdo realizados, anualmente, Acompanhamentos em Estrada a cada um
dos Motoristas?

O Monitor/Motorista Sénior:
- Avalia o Motorista utilizando critérios adequados?

- Regista os resultados em Check List apropriado?
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9.9.2.3
9.9.24
9.10
9.10.1
9.10.2

9.10.2.1
9.10.2.2
9.10.2.3
9.10.2.4

9.10.3

9.10.3.1
9.10.3.2
9.10.3.3

9.10.4

9.104.1
9.10.4.2
9.10.5

9.11
9.11.1

9.11.2
9.11.2.1
9.11.2.2

10
10.1
10.11

10.2
10.2.1

10.2.2

10.2.3

APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

- Quando aplicavel, define Recomendagdes / A¢Ges Corretivas?
- Efetua Follow-up as Recomendagdes/Ac¢bes Corretivas?
Manual de Motorista
Tem apresentacdo correspondente ao fim a que se destina? 1100
Tem referido os aspetos mais importantes da Condugdo Defensiva, 3 oo
incluindo as normas da empresa relacionadas, nomeadamente, com a: ’
- Politica de percursos?
- Politica de dalcool e de drogas?
- Utilizagdo do telemovel?
- Utilizacdo do cinto de segurancga?
Tem referidos os aspetos mais importantes do Manuseamento dos
Produtos, incluindo as normas da empresa relacionadas, nomeadamente 3100
com:
- A utilizagdo do EPI?
- A utilizagdo de calgos?
- Os procedimentos em caso de contaminagdo, de derrame e de sobre-
enchimento?
Tem procedimentos relativos a Seguranca Publica, nomeadamente 1 loo
referentes a: '
- Locais de parqueamento?
- Procedimentos de parqueamento?
Tem os Planos de Emergéncia Rodoviario e os procedimentos de
emergéncia a observar pelos Motoristas nas Instalagdes Oficinais e/ou 3100
Parqueamento, com os Contactos de Emergéncia destacados?
EPI's
Existe um procedimento escrito que defina que tipo de EPI tem que ser 1 loo
utilizado e em que circunstancias? ’
Existem registos: 3100
- Da distribuicdo do EPI e da recolha do EPI fora de uso?
- Dos resultados das Inspecdes Aleatdrias ao EPI?
SISTEMA DE GESTAO DA SEGURANCA
Sistema de Gestdo da Seguranga
Politica de seguranca da empresa 3 10,0
Verificar se estd definida uma Politica da Empresa que contemple um
compromisso com:
- Qualidade, Ambiente e Seguranga e Saude
- Seguranca
- Proibicdo do consumo de Alcool e Drogas
- Utilizagdo do telemodvel e outros meios de comunicagdo durante a
condugdo
Atribuicdo de responsabilidades
Verificar se a estrutura e respetivas responsabilidades se encontram
definidas e comunicadas contemplando uma estrutura de seguranca para a 3 10,0
organizacao
Verificar o envolvimento da Gestdo de Topo e participagdo ativa na
implementacdo de uma participagdo coletiva na cultura de seguranca na 5 10,0
empresa (trabalhadores e contratados)
Verificar a existéncia e funcionamento da comissdo de HST na 3 (00
representacdo e consulta aos colaboradores '
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10.2.4

10.2.5

10.2.6
10.2.6.1

10.2.6.2

10.2.6.3

10.2.6.4
10.2.6.5

10.3
10.3.1

10.4
104.1

10.4.2
10.4.3

104.4.1

10.4.2.2

10.4.4.3

10.4.5

10.4.6

10.4.7

104.7.1
10.4.7.2
10.4.7.3

10.5
10.5.1

APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

A constituicdo da Comissdo de Seguranca inclui representantes de todas
as areas da empresa, nomeadamente com numero de motoristas que
representam adequadamente os varios tipos de distribuicdo e de regido?

A Comissdo de Seguranga reune-se regularmente, com periodicidade, no
minimo, trimestral?

As Atas das Reunides da Comissdo de Seguranca:

- Evidenciam que os temas, abordados nas reunides, correspondem as
expectativas dos objetivos da Comissao de Seguranca, e, em particular,
assuntos relacionados com a atividade na vertente operacional do dia a dia?

- Definem claramente as responsabilidades e os tempos de
implementacdo das acdes a desenvolver?

- Evidenciam a verificagdo das a¢des definidas em reuniGes anteriores
e reportadas individualmente em Ata?

- Definem as datas para a realizacdo da reunido seguinte?

- Sdo expostas em lugares apropriados de modo a que todos os
colaboradores da Empresa possam ter conhecimento do seu conteddo?

Identificacdo e cumprimento de requisitos legais e outros

Verificar se a organizagdo dispde de mecanismo que permita a
identificagdo dos requisitos legais aplicdveis (e suas alteragOes), assegure a
sua divulgagdo interna e garanta o seu cumprimento

Avaliacdo de risco: identificacdo de perigos, andlise de riscos, matriz de risco

. Existéncia de uma Matriz de Risco que reflete as atividades e tarefas
desenvolvidas na empresa

Exemplos de a¢des concretas decorrentes da utilizagdo da Matriz de Risco

Existe uma abordagem sistematica e formalizada para a identificacdo de
perigos, analise de riscos e seus controlos, aplicavel aos dominios da
seguranca, incluindo, no minimo:

- Alidentificacdo de tarefas executadas pelo operador de transporte
(ex.: operaces de carga e descarga de produto, condugdo rodoviaria,
atividades de manutencédo de veiculos e instalagées)?

- Aidentificagdo dos perigos associados com instalacdes, bens e
equipamentos geridos pelo operador de transporte (ex.: instalagBes
administrativas e operacionais, sistemas mecanicos e elétricos,
equipamentos sob pressdo, acessos e locais de trabalho, equipamentos de
preparacdo para a emergéncia)?

- As atividades de rotina, atividades pontuais e atividades ndo
planeadas?

Sdo utilizadas matrizes de risco adequadas a natureza das atividades
realizadas e estabelecidos de forma criteriosa os diferentes niveis de risco e
as acles de controlo que devem ser implementadas dependendo do risco
existente?

Existe um plano de agdes para controlo, com a indicacdo dos
responsaveis e tempos, e reducdo do risco (incluindo célculo do risco
residual), sendo esse plano sujeito a um seguimento regular por parte da
organizagao?

O processo de identificagdo de perigos e analise de riscos é regularmente
sujeito a uma revisdo de forma a assegurar a sua atualizacdo bem como
revisto obrigatoriamente apds a ocorréncia de um dos seguintes eventos:

- Ocorréncia de um acidente;
- Ocorréncia de incidente com elevado potencial;

- Previamente a uma alteracdo das praticas, sistemas e equipamentos
existentes?

Indicadores e objetivos anuais de seguranca

Existem Indicadores e Objetivos de Seguranca adequados para:

1100
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10.5.1.1
10.5.1.2
10.5.1.3

10.5.2

10.5.3

10.5.4

10.6

10.6.1

10.6.2
10.6.2.1

10.6.2.2.

10.6.2.3

10.6.2.4

10.6.3
10.6.3.1
10.6.3.2

10.6.3.4

10.6.35

10.6.4

10.6.5

10.6.6

10.7
10.7.1
10.7.1.1

10.7.1.2
10.7.1.3

10.7.1.4
10.7.1.5
10.7.1.6
10.7.1.7

APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

- Os Acidentes Rodoviarios?
- As ContaminacgGes, Derrames e Sobre Enchimentos?

- As Anomalias detetadas?

Os resultados obtidos de uma andlise das ferramentas de verificagdo do
desempenho do Sistema de Gestdo de Seguranca (ex.: inspecdes,
acompanhamentos, seguimentos, auditorias, ...) sdo utilizados como
entrada para a definicdo dos Objetivos e Indicadores de Seguranca da
Organizacdo?

Sdo os objetivos definidos monitorizados, permitindo uma analise e
justificacdo dos Niveis de Seguranca atingidos versus Objetivos?

Os Indicadores de Seguranca e os respetivos Objetivos da Empresa sdo
comunicados a todos os funciondrios?

Investigacdo de ocorréncias (acidentes rodovidrios, derrames, misturas,
sobrenchimentos)
Reporte de incidentes e acidentes ocorridos nos ultimos 12/24 meses
As Ocorréncias, quando relacionadas com os Clientes, sdo sempre e
atempadamente comunicadas (transporte, carga e descarga)?
E feita uma correta Investigag&o:
- Aos Acidentes Rodoviarios que tenham causado danos pessoais e/ou
significativos danos materiais e/ou com elevado potencial de risco?
- As Contaminacdes, Derrames e Sobre Enchimentos que tenham
causado significativos danos materiais e/ou com elevado potencial de risco?
- As anomalias, em maior nimero e/ou com maior Potencial de Risco,
detetadas durante as vérias Inspecdes Periddicas aos Veiculos?

- A ocorréncias relacionadas com a protecdo (Security)?
Os Relatorios de Investigacdo das Ocorréncias:

- Indicam as Causas Bdasicas?
- Evidenciam a Analise de Risco, definindo o Risco Inicial e o Risco
Final?
- Definem as Recomendacdes e/ou Acdes Corretivas, e 0s
correspondentes responsaveis e respetivos tempos de implementacao?
- Os resultados da investigacdo da ocorréncia sdo partilhados com os
interessados (ex.: motoristas, contratados, ...)?
E assegurada a informac3o da ocorréncia (e resultado da sua
investigacdo) ao Conselheiro de Seguranca da empresa?
Os relatérios de investigacdo sdo enviados aos Clientes em conformidade
com o ASRA?
S3o efetuados os convenientes Follow-up das Recomendacgdes e/ou
Medidas Corretivas?

Plano de Emergéncia Rodoviario (P.E.R.)
O PER:

- Tem a abrangéncia geografica que contemple todas as regides onde a
empresa desenvolve as suas atividades e de modo equivalente?

- Tem a tipificacdo dos diferentes tipos de acidentes?

- Define as competéncias e procedimentos de todos os intervenientes,
incluindo a Geréncia, nomeadamente a Politica de Comunicacdo aos Orgdos
de Comunicagdo Social?

- Define os meios humanos e materiais considerados necessarios?
- Define todos os canais de comunicagdo necessarios?
- Define a interligagdo do P.E.R. da Empresa com os P.E. dos Clientes?

- E revisto com periodicidade adequada e sempre que hajam
alteragGes relevantes nas varias vertentes da atividade da empresa?
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

10.7.2 H4 evidéncias da realiza¢do de Simulacros: 5 10,0
10.7.2.1 - Com a periodicidade adequada?
10.7.2.2 - Através de relatérios que evidenciam a avaliagdo dos mesmos e,

sempre que aplicavel, a definicdo de A¢Bes Corretivas?
10.7.3 Apds a ativagdo do P.E.R., na sequéncia de uma Ocorréncia, é analisado a
eficiéncia do mesmo?

Legenda:
0- Requisito ndo cumprido
0,5 - Requisito parcialmente cumprido
1- Requisito cumprido na totalidade
NA - N3ao aplicavel

RESULTADO AUDITORIA
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FICHA DE INSPECAO A VIATURAS - AVALIAGCAO DE RISCO

APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

RISCO

1-CABINA a) Para-Brisas BAIXO
(inclui o frontal)>  b) Espelhos Retrovisores BAIXO

c) Cintos Seguranca ALTO

d) Aviso Sonoro Travdo Mao ALTO

e) Extintor (fixagdo e validade) MEDIO

f) Corta Corrente(funcionam.) ALTO

g) Kit m3os livres telemovel ALTO

h) N.2 Telefone Emergéncia BAIXO

2-ILUMINAGAO a) Presenca ALTO
(colocagao, cor, b) Médios ALTO
eficiéncia visual c) Maximos MEDIO
e funcionamento) d) Fardis de Nevoeiro ALTO
e) Piscas ALTO

f) Stop ALTO

g) 39 Farolim Travagem MEDIO

h) Marcha Atras MEDIO

i) Farolins Nevoeiro ALTO

j) lluminagdo Matricula BAIXO

1) Luzes Delimitador. Veiculo BAIXO

3-SINALIZACAO a) Faixas Refletoras Laterais BAIXO
(colocagdo, cor, b) Faixa Refletora Traseira MEDIO
estado e fixagdo) c) Placa Refletora "Veiculo Longo" MEDIO

d) Placas Refletoras MEDIO

e) Etiqueta Perigo "Inflamavel" MEDIO

f) Placas A.D.R. de Produto MEDIO

g) Triangulos/Discos Refletor BAIXO

4-DEPOSITO GASOLEO a) Fugas MEDIO
5-52 RODA / PIVOT a) Folga MEDIO
6-PORTA MANGUEIRAS a) Purgas (posicédo fechada) ALTO
7-CALCOS ESTACIONAM. a) Existéncia e Fixagdo MEDIO
8-PNEUS a) Caracteristicas ALTO
b) Estado ALTO

9-EXTINTORES 12 Kg a) Fixagdo MEDIO
b) Validade ALTO

10-TRAVAGEM a) Existéncia de A.B.S. ALTO
11-SISTEMA PNEUMATICO a) Fugas ALTO
12-CHASSIS a) Fraturas no Chassis MEDIO
b) Aperto Abragadeiras/Parafusos MEDIO

13-CORRIMAO a) Existéncia ALTO
b) Funcionamento ALTO

c) Vélvula Blogueio Travdes ALTO

14-TANQUE a) Castelo acima acessorios MEDIO
15-SIST. BLOQUEIO a) Na Grade/Caixa Equipam. BAIXO
16-SIST.SEGURANGCA a) Fecho Valvula. De Fundo MEDIO
17-SIST.TRANSFEGA a) Existéncia MEDIO
EM CASO ACIDENTE b) Correto MEDIO
18-CABO CONT.ELECTR. a) Existéncia ALTO
b) Estado/Funcionamento ALTO

19-OUTROS a) Guarda-Lamas por Eixo MEDIO
b) Palas Anti-Nuvem ALTO

c) Aviso Sonoro de Marcha-Atrés ALTO

d) Kit Absorgdo Derrames ALTO

e) Kit Ldmpadas ALTO

20-GPL GRANEL a) Diagrama e Legenda MEDIO
b) Numeragcdo Valvulas MEDIO

21-VEICUL.EMBALAD. a) Estado das Travessas ALTO
b) Estado das Bengalas ALTO

c) Eficiéncia da Amarragdo ALTO

22-DOCUMENTAGAO a) Manual Motorista BAIXO
b) Ficha IPO sem deficiéncias MEDIO

c) Check List APETRO BAIXO
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

COMPONENTES DO SISTEMA DE GESTAO DE SEGURANCA

Lideranga, Compromisso Demonstravel, Politica de Segurancga

Politica/Declaracdo de Principios de Prevengdo e Seguranca

A Empresa reconhece a Seguranca como parte integral da Gestao do Negdcio

Ha um gestor de topo que supervisiona este pelouro, mas todos os niveis estdao também
envolvidos

Politica comunicada aos Empregados e a outras partes interessadas

Politica de Subcontratagdo

Organizagao, Recursos e Responsabilidades

Coordenador de Seguranga

Conselheiro de Segurancga

Definicdo da responsabilidade de Seguranca em cada nivel da organizagao
Coordenador da Qualidade

Sistema de Gestdo da Qualidade documentado e implementado

Registos de Ndao-Conformidades

Arquivo de Relatérios de Auditorias Internas/Externas

Certificacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade por entidade acreditada no ambito do
Sistema Portugués de Qualidade

Procedimentos (Documentagao)

Pré-Qualificacdo - Contratos

e Contrato de PrestacGes de Servicos - Procedimentos
e Procedimentos sobre:
- Movimentagao de produtos
- Transportes em geral
Veiculos: Especificacdes Exigidas - Manutencdo - Inspe¢do

e Alvara

e Condicdes de Parqueamento da Frota

e Legislacdo aplicavel é conhecida e a conformidade com ela é objetivo prioritario

e Registos por Trator/Cisterna (documentos, equipamento, manutencdo,
inspecao)

e Plano de Manutengao e Inspegdo

Motoristas

e Registo por Motorista (condicdes admissdo, documentacdo, inspecao médica,
formacdo/cursos, incidentes/acidentes, inspecdo ao comportamento em
estrada, inspecdo as operacdes de carga e descarga, avaliacdo de desempenho,
controlo de alcoolémia, uso de EPI’s, utilizacdo de telemdveis / dispositivos de
alta voz, carga hordria, politica de percursos)

Transportes Rodoviarios de Produtos Petroliferos — Anexo IV.1 - Pagina 1 de 3
margo 2018



APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

4. Formagao em Prevenc¢ao e Seguranc¢a (Competéncias Necessarias)

4.1.Motoristas: Admissao - Formagao - Controlo Médico

Gestores e Supervisores - Sensibilizacdo ao S.G.S.

Motoristas (12 linha)

- Formagao

- Procedimentos

- Conducdo Defensiva Proactiva

- Condugdo Reativa (Roll Over)

Formacdo sobre necessidade de aconselhamento e controlo médico
Praticas de prevencdo do sono na conducdo

Praticas de prevencgao de fadiga e de “stress” na condugao
Motoristas com monitor de acompanhamento

Formacdo baseada nas melhores praticas nacionais/internacionais

5. Identificagao de Perigos, Analise dos Riscos e seus Controlos

Abordagem sistematica e formalizada a identificacdo de perigos, andlise de
riscos e controlos associados para os dominios da segurancga, saude e meio
ambiente;

Este processo deve incluir no minimo os seguintes aspetos:

- ldentificacdo de tarefas criticas executadas pelo operador de transporte
(por ex.: operagdes de carga e descarga de produto, condugdo rodoviaria,
atividades de manutencao de veiculos e instalagdes, etc.);

- Perigos associados com instalacdes, bens e equipamentos geridos pelo
operador de transporte (por ex.: instalacdes administrativas e operacionais,
sistemas mecanicos e elétricos, equipamentos sob pressao, acessos e locais
de trabalho, equipamentos associados com a preparacdao para a
emergeéncia, etc.);

Utilizagcdo de matrizes de risco adequadas a natureza dos riscos presentes na

atividade do operador de transporte, estabelecendo de forma criteriosa os

diferentes niveis de risco e as acdes de controlo que lhes estdo associadas;

Existéncia de um plano de agbes por forma a implementar medidas de controlo

e reducao do risco;

Follow-up das recomendac8es/medidas corretivas;

Sistema de revisdao do estudo existente da identificagdao de perigos e andlise de

riscos, na presenca de qualquer uma das seguintes condicdes:

- Ocorréncia de um acidente;

- Registo de um incidente de elevado potencial;

- AlteragGes a nivel das instalacGes, equipamentos, postos de trabalho e
praticas estabelecidas;
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

e |dentificacdo continua de areas de prioridade de riscos potenciais segundo o
critério Pior Consequéncia Credivel (PCC);
e Sistema de Informacdo do operador de transportes a empresa contratante.

6. Plano de Atividades de Seguranca com Controlo dos Objetivos (incl.
Emergéncia)

Plano de Atividades de Seguranca

e Objetivos de Seguranca
e Objetivos comunicados ao pessoal

Plano de Emergéncia

e (Capacidade de resposta a emergéncias/contingéncias

e Plano escrito - divulgado — testado (simulacros)

e Plano de Emergéncia define recursos, responsabilidades, procedimentos
operacionais e de comunicagao para diferentes cenarios de acidentes

7. Reconhecimento de Mérito ou Insuficiente Desempenho (Auditorias)

Motoristas - Avaliacdo do Desempenho

e Critério de Avaliacdo definido em listagem de itens com ponderacgado

Operador de Transporte - Avaliacdo do Desempenho

e Desempenho (Nivel de) da Empresa comunicado aos Empregados
e Auditorias Internas para verificar requisitos especificos
e Auditorias Externas pelos Clientes/Fornecedores

8. Revisoes pela Gestao para Melhoria Continua

e Revisdes semestrais/anuais com o objetivo de testar 0 S.G.S. em funcdo de:
e Resultados dos Auditos

e Nivel de desempenho avaliado por Clientes/Fornecedores

e Fatores relevantes internos/externos (Autoridades, Media)

e Desempenho global do negdcio
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

MATRIZ DE AUTOAVALIACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE
SEGURANCA

COMPONENTE
DO SISTEMA DE INEXISTENTE INCIPIENTE RAZOAVEL SATISFATORIO COMPLETO
GESTAO
Existe al
1 - Lideranga, ,XIS ¢ alguma
. lideranca e . " Entregue 1 ex. da ,
Compromisso . Existe uma Politica » E frequentemente
, compromisso com Politica de o
Demonstravel por N . N de Seguranca explicitada, a todos
N3o existe seguranga, mas nao Seguranga a cada

Declaragdo de
Principios de

lideranga nem
compromisso

é percetivel na
organizagdo e ndo

escrita, foi assinada,
mas ndo foi

empresa
contratada, afixada

0s niveis, em apoio
de decisGes com

Prevencgdo e divulgada pelos . impacte na
se traduz em nos locais de
Seguranga R empregados Seguranga
declaragdo de trabalho
principios
Em qualquer

2 — Organizagdo de
Prevencdo e
Seguranga e
Responsabilidades

Nao existe
qualquer
definigdo de
responsabilidad
e de seguranga

Indicagdo verbal
genérica sobre
responsabilidades
sem indicacao
explicita de
recursos

Organigrama
(incluindo
comissdes e
subcomissdes)
recursos e
responsabilidades
parcialmente
definidos

Organigrama,
recursos e
responsabilidades
definidos, mas sem
serem
sistematicamente
aplicados na pratica

cenario/situacdo
com impacte na
Seguranga é sempre
claro para todas as
partes envolvidas
‘quem é
responsavel por
qué’

3-Normase
Procedimentos com
Impacte em
Prevencgao e
Seguranga

N3ao existe
qualquer
conhecimento
de
procedimentos
estabelecidos

Parcialmente
conhecidos por
operadores, mas
ndo escritos

Programa em curso
para cobertura
completa das
operagoes, dos
produtos e da
gestdo de residuos,
Circulagdo de
documento com
critérios individuais

Cobertura
completa, de
acordo com critério
local, esta
estruturada em
todos os sectores a
circulagdo de
documentagdo

Cobertura completa
com formato e
funcionamento de
acordo com
critérios de
Qualidade (empresa
certificada)
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

MATRIZ DE AUTO AVALIACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE
SEGURANCA

COMPONENTE
DO SISTEMA DE
GESTAO

INEXISTENTE

INCIPIENTE

RAZOAVEL

SATISFATORIO

COMPLETO

4 - Formagao em
Prevencdo e
Seguranga

Nao existe
formagdo, nem
mesmo na fungdo

Formagdo pontual
na fungao, de
acordo com o

critério do superior

Treino de novos
empregados e
reciclagem dos

existentes segundo
programa

Defini¢do das
necessidades de
formagdo como

responsabilidade de
linha (assegurar a
necessaria

Avaliagdo continua
dos resultados
obtidos na
formagdo e

5 - Andlise de
Riscos de
Seguranga e seus
Controlos

N3do existe andlise
nem sensibilidade
para o assunto

imediato superiormente competéncia) respetivo ‘feedback’
aprovado extensiva a
empreiteiros
Abordagem
N Abordagem . .g
Preocupagdo com o Quantificada/
. . estruturada e
Preocupacgdo conhecimento e probabilistica da

localizada apenas
em aspetos
relacionados com
acidentes mais
graves ja sofridos

hierarquizagdo dos
riscos mais

elevados, tipicos do

ramo da atividade
em causa

(deterministica a
avaliagdo de risco,
com identificagao
de ameagas, seus
controlos e decisdo
sobre agbes
corretivas

avaliagdo de risco
por cendrios de
potenciais
incidentes com
equacionamento
das implicagdes nos
negdcios

6 - Plano de
Atividades de
Prevengao e
Seguranga com
Controlo de
Objetivos

N3o existe
qualquer ideia
sobre um plano
de atividades
relacionadas com
prevengdo e
seguranca

Existe um esbogo
de plano,
preparado pela
chefia e
comunicado aos
colaboradores

Existe plano com
algum detalhe,
discutido por alto ¢/
alguns niveis de
autoridade, mas
ndo abrange todas
as atividades do
negdcio com
impacte na Saude
Seguranga e
Ambiente

O plano tem grande
detalhe de itens e
respetiva
calendarizagdo, a
sua discussdo foi
participada por
todos os niveis e
abrange todas as
atividades

O plano integra-se
com coeréncia no
plano estratégico
da companhia e é
um documento
permanente de
trabalho para cada
area de negdcio
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

MATRIZ DE AUTO AVALIACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE
SEGURANCA

COMPONENTE
DO SISTEMA INEXISTENTE INCIPIENTE RAZOAVEL SATISFATORIO COMPLETO
DE GESTAO
. Discutidos
7 - Reconhecimento 5 . . . .
N&o existem Pontualmente com Discutidos previamente com

de Mérito e de
Insuficiente
Desempenho em
Prevencgdo e
Seguranga

sistemas, nem
mesmo
informais, de
reconhecimento

base na
“impressao”
(unilateral) da
chefia aplicavel

previamente com
os

interessados/avalia
dos

chefias homélogas
para
compatibilizagao de
critérios de
apreciagao

Conforme critérios

escritos, definidos e

dados a conhecer a
toda a Empresa

8 - Revisdes da
Gestdo - Agdes
Corretivas para
Melhoria Continua

N3o existe
qualquer
revisdo da
gestdo sobre
prevengao,
mesmo que
haja acidentes

Pontualmente,
decisGes locais
“pbs-trauma de
acidentes”, sem
conhecimento do
topo e com escassa
base analitica

DecisGes baseadas
em analise regular
do sistema de
prevengao, mas
sem critério
definido para riscos
aceitdveis/
intolerdveis

Tomadas de decisdo
hierarquizadas com
base no nivel de
risco dos acidentes
(critério pré-
definido de riscos
aceitaveis/
intolerdveis

Tomadas de decisdao
com especial foco
no grau de risco de

cenarios de
incidentes
(prioridade a
prevengdo) e nos
critérios ALARP (as
low as reasonably
praticable) e ASSIB
(and still stay in
business)
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

MODELOS

Modelo I.1 — Ficha de Inspe¢do de Viatura

Modelo 1.1 — Avaliagdo de desempenho de Motoristas

Modelo 1.2 — Condugao Defensiva — Acompanhamento de Motoristas em Estrada
Modelo 1.3 — Inspec¢do em Curso

Modelo l1l.1 — Registo de Entidade Formadora de Motoristas de Veiculos Pesados
Modelo IV.1 — Estatistica de Acidentes

Modelo V.1 — Caracterizacdo da Empresa



APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS
FICHA DE INSPECAO A VIATURAS

PB () FUEL( ) BET( ) GPL/g () GPL/e () QUIM ( ) GNL()

Data inspegéo:__ /[

Transportador:
Motorista: Local:
Matriculas: / Kms:
<
E|E
1-CABINA a) Estado Geral

b) Vidros

c) Limpa Para-Brisas

(inclui frontal)> d) Espelhos Retrovisores

2-TACOGRAFO

e) Fecho Portas

f) Aviso Sonoro Travao Mao
g) Fixagdo Bancos

h) Cintos Seguranca

i) Kit Maos Livres Telemovel
j) Corte Corrente

1) Extintor(fixagao e validade)
m) Triangulo Pré-Sinalizagao
n) Telefones Emergéncia

a) Funcionamento

b) Aprovagao A.D.R.

3-LIMITADOR VELOCIDADE a) Funcionamento

4-DIRECGCAO

5-ILUMINAGAO
(colocagao, cor,
eficiéncia visual

e funcionamento)

6-CHASSIS
7-SUSPENSAO

8-DEPOSITO GASOLEO

9-ESCAPE
10-PNEUS

11-TRAVAGEM

12-EXTINTORES 12 Kg

a) Funcionamento

a) Presenca

b) Médios

¢) Maximos

d) Fardis de Nevoeiro

e) Piscas

f) Stop

g) 3° Farolim Travagem

h) Marcha Atras

i) Farolins Nevoeiro

j) lluminagéo Matricula

1) Luzes Delimitadoras Veiculo

a) Estado Geral Conservagéo

a) Estado Geral Conservagéo

b) Estado Foles (se aplicavel)

a) Fixagao Deposito

b) Fugas

a) Montagem Correta

a) Caracteristicas

b) Estado

c) Montagem

a) Existéncia de A.B.S.

b) Funcionamento Luz A.B.S.

c) Estado de Conservagéo de
Tubag. e Depositos(fugas)

d) Eficiéncia

e) Equilibrio

a) Fixagao

b) Validade

13-CALCOS DE ESTACION. a) Existéncia

14-PARA-CHOQUES
15-SINALIZAGAO
(colocagao, cor,

estado e fixagéo)

16-SISTEMA PNEUMATICO
17-INSTALAG. ELECTRICA

18-TANQUE

b) Fixacao

a) Estado

a) Placa Ref."Veiculo Longo"
b) Placas Reflectoras

c) Etiquet.Perigo "Inflamavel"
d) Placas A.D.R. de Produto

e) Triangul./Discos Reflector.
a) Fugas

a) Estado

b) Protegida, segundo A.D.R.
c) Interruptor Geral A.D.R.

d) Resguardo de Baterias
a) Fracturas

b) Fugas

Inspecéo: Inicio Servico
Periédica

i

RT - Rigido com Tanque
TRA - Tractor

SRT - Semi-Reboque Cisterna

RE - Rigido de Embalados

SRE - Semi-Reboque de Embalados

29-TRANSFEGA EMERG.

30-SENSOR.NIVEL MAX.
31-VALVULAS EMERGENC.
(corte rapido)

c) Castelo Acima Acessorios
d) Piso Anti-Derrapant.Castelo
a) Amovivel

a) Existéncia

b) Funcionamento

c) Valvula Bloqueio Travées
a) Fracturas no Chassis

b) Aperto Abragadeiras/Paraf.
a) Existéncia

b) Estado

a) Fugas

b) Fixagéo a Gola

c) Véalvula de Emergéncia

a) Existéncia
b) Abertura/Fecho

a) Existéncia

b) Abertura/Fecho

a) Funcionamento

b) Fugas

c) Tampas

a) Existéncia Equipamento
b) Fugas

a) Existéncia

a) Existéncia

b) Funcionamento

32-CABO CONT.ELECTRIC. a) Existéncia

33-PORTA MANGUEIRAS

J.J 35-LIGACOES ENTRE

O TRACTORE O
SEMI-REBOQUE

36-OUTROS

37-GPL GRANEL

38-CARROS EMBALADOS

39-DOCUMENTAGAO
(existéncia/validade)

b) Estado/Funcionamento
a) Material
b) Fugas

B M| 34«17 ABSORC. DERRAM. a) Existéncia

b) Correto(local e conteudo)
a) Ligagdes Pneumaticas

b) Ligactes Hidraulicas

c) Ligagoes Eléctricas

d) Ligagdo do A.B.S.

e) Folga Cavilhdo/Prato

a) Guarda-Lamas

b) Palas Anti-Nuvem

c) Avisa.Sonoro Marcha-Atras
d) Caixa Primeiros Socorros
e) Caixa de Ferramentas

f) Kit Lampadas

g) Lanternas A.D.R.

h) Colete Refletor

a) Diagrama e Legenda

b) Nimeracéo Valvulas

a) Estado Malhal

b) Estado Taipais

c) Sistema Amarragao

a) Livrete

b) Registo de Propriedade
c) Licenga de Circulagédo

d) Seguro Responsab.Civil
e) Ficha ITV

f) Ficha Tacografo

g) Certificado A.D.R.
h) Fichas de Seguranca

i) F.Inspe¢édo Mod. |.1(Apetro)

INSPEGAO:
(V) - Em Condigoes
( X') - A Reparar

(+) - Ver Observagées em Anexo

Efetuada por:

Funcéo:

Assinatura:
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS
AVALIACAO DE DESEMPENHO DE MOTORISTAS

MOTORISTA:

TRANSPORTADOR:

Avaliacdo Média Global Final

De acordo com os fatores que podem caracterizar a qualidade do servico do
Motorista em avaliagdo, atribuir a respetiva classificacdo através da colocacdo 4 — Muito Bom
de um X no quadrado que exprime o nivel de valora¢do encontrado. 3-Bom

As normas para a obtengdo da Avaliacdo Média Global Final estdo definidas na 2 — Médio
folha de “Defini¢Ges e Procedimentos Auxiliares”, em anexo. 1-Fraco

0—-Mau

1 - Avaliagdo de Competéncias

Conhecimentos Técnicos

mp | 30%

Colaboracdo e entreajuda/Flexibilidade

Procura de padrdes elevados de trabalho

Espirito de iniciativa e inovacao

Avaliacdo média parcial

2 - Desempenho da Funcdo - Objetivos

Auséncia de contaminagdes

mp 50%

Auséncia de derrames

Auséncia de sobre-enchimentos

Auséncia de erros administrativos

Auséncia de infragdes a normas e procedimentos

Avaliagdo média parcial

3 - Desempenho da Fungdo - Gestdo de riscos

Identificagdo de riscos potenciais

mp | 20%

Avaliagdo média parcial

AVALIACAO TOTAL

[]

4 - Comentario: Tendo em conta a apreciacao global efetuada, indique os aspetos em que entende ser necessario melhorar
o desempenho e descreva como podem ser alcangados esses melhoramentos.

Esta avaliacao foi discutida com o Motorista em

O Motorista

O Supervisor
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

AVALIACAO DE DESEMPENHO DE MOTORISTAS
Definigoes

1. Avaliacdo de Competéncias

O Transportador procede a avaliacdo de desempenho do Motorista tendo como base a qualidade, a precisao,
a perfeicdo e a oportunidade evidenciadas em cada um dos itens que constituem este capitulo.

A AvaliagGo média parcial deve refletir um valor calculado com base no estipulado no n2. 2 dos
Procedimentos Auxiliares.

2. Desempenho da Funcgdo - Objetivos

O Transportador procede a esta avaliacdo em funcdo dos Objetivos estabelecidos anualmente para cada um
dos itens que constituem este capitulo, bem como das inspecdes efetuadas regularmente “no campo” para
controlo da prestacdo do Motorista.

3. Desempenho da Fungdo - Gestdo de Riscos
Neste capitulo o Transportador procede a Avaliagao em fung¢do da forma como o Motorista “respondeu” a
solicitacdo definida nestes itens.

Procedimentos Auxiliares

IM

1. Cada um dos conjuntos de 3 itens em avaliagdo concorre para a “Avaliacdo Total” nas seguintes
percentagens:

- Avaliagdo de Competéncias, 30%

- Desempenho da Fungdo - Objetivos, 50%

- Desempenho da Fungdo - Gestdo de Riscos, 20%

2. Naavaliacdo do Desempenho da Func¢do — Objetivos e Gestdo de Riscos, a Empresa Transportadora deverd
ter em conta a sua propria informacdo assim como a informacdo da Empresa Contratante, que devera
solicitar para o efeito.

Grelha de Avaliacdo

Frequéncia — niumero de vezes 0 1a 2a 3a 4a 5a
Contaminagdo sem ocultacdo de factos 4 2 0 (a) (b) -
Sobre-enchimentos / Derrames 4 3 1 0 (a) (b)
Erros administrativos 4 3 2 1 0 0
InfragGes a normas e procedimentos 4 3 2 1 (a) (b)
Identificacdo de riscos potenciais 0 1 2 3 4 4

(a) - 1 semana de suspensao
(b) - afastamento
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

CONDUGAO DEFENSIVA - ACOMPANHAMENTO DE MOTORISTA EM ESTRADA

Transportador

Motorista

Matricula viatura

Produto(s)

Local inicio

Local final

Hora inicio

Hora final

Quilémetros percorridos

Data

Principais vias percorridas

Principais localidades atravessadas

Condigdes e tipos das vias

Condigdes climatéricas e de luminosidade

Condigdes de trafego

INICIO DA OPERAGAO

N/A

OK

M (¥*) Comentdrios (**)

. Inspeciona o Veiculo

. Liga o Corte Corrente

. Retira os Calgos

. Utiliza os trés pontos de apoio ao subir e descer do veiculo

. Coloca o Cinto de Seguranga antes de iniciar a marcha

. Verifica os travBes antes de iniciar a marcha

. Verifica a regulacdo dos espelhos retrovisores

. Arranca com suavidade

O[O (N[O [W[IN|-

. Acelera progressivamente

10. A velocidade é adaptada a situagdo

11. Aproxima-se cautelosamente da entrada ou saida das InstalagGes e
espera a sua vez

12. Obedece aos sinais e permite a passagem dos outros

13. Efetua as manobras com seguranca

ESTRADA

N/A

OK

M (*) Comentdrios (**)

14. Usa o Cinto de Seguranga (X 3)

15. Utiliza as rotas recomendadas

16. Cumpre os limites de velocidade (X 3)

17. Ajusta a velocidade ao trafego, condigdes climatéricas, etc.

18. Altera suavemente a velocidade

19. Cumpre a sinalizagdo rodoviaria/regras de transito (X 3)

20. Antecipa-se aos sinais de transito

21. Utiliza corretamente as luzes e a buzina

22. Utiliza antecipadamente os piscas

23. Utiliza regularmente os espelhos retrovisores

24. Ndo utiliza prolongadamente o telemdvel/radio de comunicagdo (X 3)

25. Aplica a regra dos 3 segundos como distancia de seguranca (X 3)

26. Prevé uma escapatoria

27. Preserva o espaco lateral

28. Controla o espago posterior

29. Permite / facilita as ultrapassagens

39. Ultrapassa corretamente (X 3)

31. Reduz a velocidade para metade do limite de velocidade sinalizado a
entrada de rotundas e saidas de auto estradas (X 3)

32. Trava suavemente

33. Utiliza os intermitentes quando necessario

34, Reinicia a marcha corretamente

35. Dominio da viatura

36. Seguranga nas manobras

37. Regularidade de andamento

38. Utiliza os trés pontos de apoio ao subir e descer do veiculo

TOTAL

% ITENS CORRETOS (***)

NOTAS: (*) - M = Melhoravel

(**) - Pormenorizar. Ex.: em rotunda, ao km x da estraday, etc.

(***) - Total OK/ (Total OK + Total Melhoravel) x 100

(X 3) - Fator de Ponderacdo para o calculo da % de Itens Corretos

Monitor

Motorista
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

INSPECAO EM CURSO

Transportador Motorista
Matricula viatura Produto(s)
Local inicio Local final
Hora inicio Hora final
Quildometros percorridos Data

Principais vias percorridas

Principais localidades atravessadas

Condigdes e tipos das vias

Condicdes climatéricas e de luminosidade

Condicdes de trafego

N/A | OK M (*) Comentarios (**)
1. Usa o Cinto de Seguranca (X 3)
2. Utiliza as rotas recomendadas
3. Cumpre os limites de velocidade (X 3)
4. Ajusta a velocidade ao trafego, condigcGes
climatéricas, etc.
5. Altera suavemente a velocidade
6. Cumpre a sinalizacdo rodoviaria/regras de trénsito
(X3)
7. Antecipa-se aos sinais de transito
8. Utiliza corretamente as luzes e a buzina
9. Utiliza antecipadamente os piscas
10. Utiliza regularmente os espelhos retrovisores
11. N&o utiliza prolongadamente o telemével/radio de
comunicagdo (X 3)
12. Aplica a regra dos 3 segundos como distdncia de
seguranca (X 3)
13. Prevé uma escapatoria
14. Preserva o espaco lateral
15. Controla o espago posterior
16. Permite / facilita as ultrapassagens
17. Ultrapassa corretamente (X 3)
18. Reduz a velocidade para metade do limite de
velocidade sinalizado a entrada de rotundas e saidas
de auto estradas (X 3)
19. Trava suavemente
20. Utiliza os intermitentes quando necessario
21. Reinicia a marcha corretamente
22. Dominio da viatura
23. Seguranga nas manobras
24. Regularidade de andamento
25. Utiliza os trés pontos de apoio ao subir e descer do
veiculo
TOTAL % ITENS CORRETOS (***)

NOTAS: (*) - M = Melhoravel
(**) - Pormenorizar. Ex.: em rotunda, ao km x da estrada y, etc.

(***) - Total OK / (Total OK + Total Melhoravel) x 100
(X 3) - Factor de Ponderagdo para o célculo da % de Itens Corretos

MONITOR
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

[- ===

ASSOCIACAO PORTUGUESA
DE EMPRESAS PETROLIFERAS Validade

N2 do Registo /

Recegao

A preencher pela APETRO

CONDUGAO DEFENSIVA / MANUSEAMENTO DE PRODUTOS
REGISTO DA ENTIDADE FORMADORA DE MOTORISTAS DE VEICULOS PESADOS

1. IDENTIFICACAQ

NOME
SEDE

COMUNICACOES
Telefone

Fax

Website

E-mail

REGISTOS LEGAIS

Independente Assgma;ao
L. sindical, )
ou Empresario I:I I:I Sociedade I:I
. patronal ou
Individual
outra
Capital Social k. euro
NIF N2 Registo Comercial
Acreditacdo DGERT Valido até
Certificagdo 1SO 9000 Valido até
Nome e cargo dos principais responsaveis
Nome Cargo Titulo
Nome Cargo Titulo
Principal Responsavel pela formagdo de Formadores de Motoristas
Nome Cargo Titulo
Telefone Fax Email

2. CARACTERISTICAS DAS ATIVIDADES DE FORMAGAO

PRINCIPAIS ATIVIDADES DE FORMAGAO

(descreva de forma sucinta as diferentes areas de formacdo e tipificar cursos ministrados
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

2. CARACTERISTICAS DAS ATIVIDADES DE FORMAGAO

QUANTIFICACAO DAS A(;@ES DE FORMACAO DE FORMADORES DE MOTORISTAS NO ULTIMO ANO CIVIL
Ano:
Curso (designagado) N¢ de formandos Horas de formacgdo (n®
médio/curso)

PRINCIPAIS CLIENTES A QUEM FOI PRESTADA A FORMAGAO

3. ORGANIZAGAO E ESTRUTURA DE FORMAGAO

INSTALACOES

Localizagdo:

Descrigdo das instalagGes
(Descrever sumariamente as instalagGes (salas de aula: suas areas e capacidade, locais de exercicios praticos no
exterior, servicos de apoio: salas de estudo, repouso e recreacdo, etc.)

EQUIPAMENTO DIDATICO
(Descrever sucinta e quantitativamente o equipamento didatico das salas de aula e de formacdo pratica (videos,

retroprojetores, equipamento de combate a incéndio, bem como material didatico de apoio: bibliotecas, textos e
manuais de curso, etc.)

QUADRO DE MONITORES
(Juntar CV sucinto em uma folha A4 por cada monitor)

Nome Formacao Certificado IEFP
Académica
1. Numero:
Validade:
2. Numero:
Validade:
3. Numero:
Validade:
4. Numero:
Validade:
5. Numero:
Validade:
6. Numero:

Transportes Rodoviarios de Produtos Petroliferos — Modelo Ill.1 - Pagina 2 de 3
marc¢o 2018



APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

| I | | Validade: | |

Declaramos :

a) que as informagdes prestadas sdo objetivas e correspondem ao perfil da nossa
organizagao como entidade formadora e que procederemos a sua reformulagdo sempre
gue se verifiquem alteragdes significativas;

b) que autorizamos a APETRO a ceder esta informacdo a suas Associadas e estas aos seus
operadores de transportes;

¢) que autorizamos a realizacdo de auditorias por quem a APETRO julgar conveniente para
verificar da objetividade das informacdes prestadas bem como para verificar as
condicbes de realizacdo dos cursos.

Data:
O Responsavel pela Entidade Formadora
Nome:
Cargo:

Anexos:

Transportes Rodoviarios de Produtos Petroliferos — Modelo Ill.1 - Pagina 3 de 3
marc¢o 2018






SEGURANGCA RODOVIARIA — ESTATISTICA DE
ACIDENTES

APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

Entidade

Semestre 1 2

Combustiveis
Asfaltos
Quimicos
Lubrificantes

Km x 1000

Ne Acidentes

Feridos Proprios

Feridos Terceiros

Mortes Préprios

Mortes Terceiros

LPG
Granel

Km x 1000

Ne Acidentes

Feridos Proprios

Feridos Terceiros

Mortes Préprios

Mortes Terceiros

LPG
Embalados

Km x 1000

N¢ Acidentes

Feridos Proprios

Feridos Terceiros

Mortes Préprios

Mortes Terceiros

GNL

Km x 1000

N¢ Acidentes

Feridos Proprios

Feridos Terceiros

Mortes Préprios

Mortes Terceiros

Mortes Terceiros

TOTAL

Km x 1000

N¢ Acidentes

Feridos Proprios

Feridos Terceiros

Mortes Préprios

Mortes Terceiros
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APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

CARACTERIZAGAO DA EMPRESA
IDENTIFICACAO DA EMPRESA

Nome da Empresa

Morada Escritérios:

CONTACTOS
Nome: Cargo: Telef.:
Nome: Cargo: Conselheiro de Seguranca Telef.:
Nome: Cargo: Resp. Sistema Qualidade Telef.:

DIMENSAO DA EMPRESA

Inicio atividade: Volume negécios:

N2 empregados (sem motoristas): N2 motoristas (com e sem ADR): ¢/ ADR - s/ ADR -

Principais clientes:

Outros tipos transporte:

Distribuicdo regional: SIM/NAO Distribuicdo nacional: SIM/NAO | Distrib. internacional: SIM/NAO

DIMENSAQ DA FROTA

Frota prépria P.Branc.| Fuel | Asfalt.| LPG-g| LPG-e| GNL | Quimic.| Lubs Outros

Anos experiéncia

N2 tratores

N2 semi-reboques

N@ rigidos

N2 motoristas

INSTALACOES DA EMPRESA

Morada:

Escritdrio:SIM/NAO | Oficina:SIM/NAO | Parque:SIM/NAO | N2 empregados: N2 motoristas:

Morada:

Escritdrio:SIM/NAO | Oficina:SIM/NAO Parque:SIM/NAO | N2 empregados: N2 motoristas:

Morada:

Escritério:SIM/NAO | Oficina:SIM/NAO | Parque:SIM/NAO | N2 empregados: N@ motoristas:
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EMPRESAS SUBCONTRATADAS

APETRO — REGRAS SOBRE BOAS PRATICAS COMUNS

Nome da empresa:

Inicio contrato:

Certificacdo:

Validade:

Frota contratada

P.Branc.

Fuel

Asfalt.

LPG-g

LPG-e

GNL

Quimic.| Lubs

Outros

Anos experiéncia

N¢ tratores

N2 semi-reboques

Ne rigidos

N2 motoristas

Nome da empresa:

Inicio contrato:

Certificacdo:

Validade:

Frota contratada

P.Branc.

Fuel

Asfalt.

LPG - g

LPG-e

GNL

Quimic.| Lubs

Outros

Anos experiéncia

N€ tratores

N2 semi-reboques

N@ rigidos

N2 motoristas

CERTIFICACOES DA EMPRESA

Norma:

Ent. Certificadora:

Validade:

12 certificacdo:

Norma:

Ent. Certificadora:

Validade:

12 certificacdo:

Norma:

Ent. Certificadora:

Validade:

12 certificagdo:

OBSERVACOES

Data:
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